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1. Цели изучения дисциплины (модуля): получение обучающимися знаний, умений и 
навыков в области работы с интересами сторон, медиации. 

 
2. Место дисциплины в структуре основной профессиональной образовательной 

программы: Дисциплина «Работа с интересами сторон» относится к части Блока 1, 
формируемой участниками образовательных отношений.  

 
3. Результаты освоения дисциплины: формируемые компетенции и индикаторы их 

достижения  
Код и наименование компетенции Код и наименование индикатора 

достижения компетенции 
Результата обучения по дисциплине 

УК-1. Способен осуществлять 
поиск, критический анализ и 
синтез информации, применять 
системный подход для решения 
поставленных задач 

УК-1.1. Осуществляет выбор 
актуальных российских и 
зарубежных источников, а так же 
поиск, сбор и обработку 
информации, необходимой для 
решения поставленной задачи 
 

З-1. Знает основные методы 
критического анализа и основы 
системного подхода как 
общенаучного метода 
У-1. Умеет анализировать задачу, 
используя основы критического 
анализа и системного подхода 

УК-1.2. Систематизирует и 
критически анализирует 
информацию, полученную из разных 
источников, в соответствии с 
требованиями и условиями задачи 

З-2. Знает критерии сопоставления 
различных вариантов решения 
поставленной задачи 
У-2. Умеет сопоставлять и 
оценивать различные варианты 
решения поставленной задачи, 
определяя их достоинства и 
недостатки 

УК-1.3. Использует методики 
системного подхода при решении 
поставленных задач. 

З-3. Знает принципы, критерии, 
правила построения суждения и 
оценок 
У-3. Умеет применять 
теоретические знания в решении 
практических задач 

ПКС-5 
Способен в профессиональной 
деятельности организовать 
подготовку к процедуре медиации 

ПКС-5.1. Применяет принципы и 
последовательность процедуры 
медиации. 
 

З.1 Знает принципы и 
последовательность процедуры 
медиации. 
В.1 Владеет технологиями 
предупреждения управления, 
разрешения конфликтов и трудовых 
споров 

ПКС-5. З. Использует техники и 
приемы оказания медиативной 
помощи. 
 

З.3 Знает правила и регламент 
проведения конкретной процедуры 
медиации 
У.3 Умеет  в практической 
деятельности применять 
последовательно процедуры 
медиации 

ПКС-5.5. Формулирует, уточняет, 
проясняет, разъясняет высказывания 
участников и сторон в процедуре 
медиации; обобщает и резюмирует 
высказывания участников в 
процедуре медиации. 

З.5 Знает техники и приемы 
оказания медиативной помощи 
У.5 Умеет формулировать и 
разъяснять  высказывания 
участников и сторон в процедуре 
В.5 Владеет технологиями 
урегулирования конфликтов 
посредством переговоров, медиации 
и фасилитации. 
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4. Общая трудоемкость дисциплины(модуля) 
составляет 4 зачетных единицы, 144 часов 
 
5. Форма промежуточной аттестации 
очная форма обучения:   экзамен – 4 семестр 
  
 
 

 
Заведующий кафедрой 
маркетинга и муниципального управления                              М.Л. Белоножко 
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