
 
Аннотация рабочей программы дисциплины  

Методология и методы современной конфликтологии 
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направленность (профиль): Организационно-управленческие конфликты 

 

1. Цели изучения дисциплины: формирование у обучающихся компетентных представлений 

о методологии и методах исследования конфликтов, возникающих в различных сферах 

жизнедеятельности, приобретение на их основе практических навыков изучения конфликтного 

и мирного взаимодействия.   

 

2. Место дисциплины в структуре основной профессиональной образовательной 

программы 
Дисциплина «Методология и методы современной конфликтологии» относится к дисциплинам 

Блока 1, обязательной части учебного плана.  

 

2. Результаты освоения дисциплины: формируемые компетенции и индикаторы их достижения  

 

Код и 

наименование 

компетенции 

Код и наименование индикатора 

достижения компетенции (ИДК) 

Код и наименование результата 

обучения по дисциплине  

(модулю) 
ОПК-1 

Способен 

осуществлять 

научное 

исследование на 

основе 

современной 

методологии 

изучения 

конфликтов, 

реализовывать 

научные 

программы в сфере 

профессиональной 

деятельности, 

применять методы 

сбора, анализа и 

интерпретации 

эмпирических 

данных в 

соответствии с 

поставленной 

задачей, оценивать 

достоверность 

эмпирических 

данных и 

обоснованность 

выводов 

исследований. 

ОПК-1.1. Применяет принципы и методы 

научного исследования конфликтов. 

З.1. Знает: принципы и особенности 

использования методов научного 

исследования конфликтов. 

В.1.Владеет: способностью самостоятельно 

обучаться новым методам научного 

исследования конфликтного 

взаимодействия. 

ОПК-1.2.  Использует основы анализа и 

интерпретации эмпирических данных. 

З.2. Знает: требования и методы сбора, 

анализа и интерпретации эмпирических 

данных. 

У.2.Умеет: искать, анализировать и 

интерпретировать данные о конфликтном 

взаимодействии. 

ОПК-1.3. Выстраивает междисциплинарные 

связи для решения задач профессиональной 

деятельности. 

З.3.Знает: возможности и ограничения 

использования междисциплинарных связей 

для решения задач профессиональной 

деятельности. 

В.3.Владеетспособностью использовать 

междисциплинарные связи для 

обоснования решения задач 

профессиональной деятельности. 

У.4. Умеет формировать и отстаивать свою 

точку зрения в вопросах изложения 

результатов проведенного исследования. 

ОПК-2 

Способен 

анализировать 

конфликтные 

ситуации, 

применять 

основные методы, 

способы и средства 

получения 

информации о 

ОПК-2.1. Понимает принципы и подходы к 

анализу  конфликтных ситуаций 

З.1.Знает: базовые принципы и подходы к 

анализу конфликтных ситуаций в 

различных сферах жизнедеятельности 

человека. 

В.1.Владеет: способностью определять 

выбор принципов и подходов к анализу 

конфликтных ситуаций на основании  их 

особенностей. 

ОПК-2.2. Применяет основные методы, 

способы и средства получения и переработки 

З.2. Знает:  основные источники получения 

информации о конфликтах для решения 
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конфликтах и 

мирных способах 

взаимодействия, 

готовить 

материалы для 

экспертных 

заключений о 

конфликтогенном 

потенциале 

ситуации и 

субъектов 

взаимодействия. 

 

информации о конфликтах для решения 

профессиональных задач. 

профессиональных задач. 

У.2.Умеет: определять релевантность 

источников информации о конфликтах.  

В.2.Владеет: навыками использования 

методов, способов и средств получения и 

переработки информации о конфликтах для 

решения профессиональных задач. 

ОПК-2.3. Использует структурный анализ 

конфликта и оценку его динамики для 

подготовки экспертного заключения. 

Знает: З.3. структурные компоненты и 

этапы развития конфликта. 

У.3. Умеет: осуществлять диагностику 

причин, предмета конфликта, выделять его 

участников, их модели поведения в 

конфликте. 

ОПК-2. 4. Учитывает динамику, потенциал и 

последствия конфликтных ситуаций. 

З.4 Знает:.этапы  развития конфликта и их 

значение в развитии конфликтного 

взаимодействия. 

У.4.  Умеет: использовать результаты 

анализа потенциала и последствий 

конфликта для профилактики 

конфликтного и формирования мирного 

взаимодействия. 

В.4.Владеет: способностью готовить 

аналитическую информацию о стадии, 

динамике, потенциале и последствиях 

конфликтного взаимодействия. 

4. Общая трудоемкость дисциплины 

составляет 3 зачетные единицы, 108 часов 

 

5. Форма промежуточной аттестации 
очная форма обучения: экзамен – 3 семестр 

 

Рабочую программу разработала: 

Ткачева Н.А., профессор кафедры маркетинга и муниципального управления, д.с.н. 

 

 

Заведующий кафедрой 

маркетинга и муниципального управления                              М.Л. Белоножко 

 


