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1. Цели и задачи освоения дисциплины 

Цельюдисциплины «Предпринимательство и бизнес-планирование в сфере 

сервиса»являетсяформирование у обучающихся практических навыков осуществления 

предпринимательской деятельности на основе изучения теории и практики 

предпринимательства и бизнес-планирования как системы экономических, 

организационных и правовых отношений предпринимательских структур. 

Задачи дисциплины«Предпринимательство и бизнес-планирование в сфере 

сервиса»: 

- раскрыть понятийный аппарат, определяющий сущность предпринимательской 

деятельности; 

- показать роль и место малых предприятий  в современных условиях 

функционирования экономики; 

- изложить основные принципы и раскрыть содержание бизнес-плана субъектов 

предпринимательской деятельности; 

- рассмотреть организационные формы предпринимательской деятельности, 

порядок ее регистрации и прекращения деятельности; 

- сформировать общекультурные и профессиональные компетенции обучающихся в 

процессе  изучения дисциплины. 

 

Место дисциплины в структуре ОПОП ВО 

ДисциплинаБ.1.О.24«Предпринимательство и бизнес-планирование в сфере 

сервиса»относится к дисциплинам Блока 1 обязательной частиучебного плана. 

Необходимыми условиями для освоения дисциплины являются:  

знание: основ сервисной деятельности, правовых основ, основ управления и 

экономики предприятия сферы сервиса; 

умения: планировать деятельность предприятия; разрабатывать организационные 

структуры управления; самостоятельно искать в разных источниках, анализировать, 

преобразовывать и сохранять информацию,  

владение: технологией поиска, обработки и интерпретации информации. 

Содержание дисциплины «Предпринимательство и бизнес-планирование в сфере 

сервиса»является логическим продолжением содержания дисциплин Б.1.О.17«Основы 

сервисной деятельности», Б.1.О.26 «Основы менеджмента и маркетинг персонала»,Б.1.О.30 

«Трудовое право», Б.1.О.32 «Административное право»,Б.1.В.04 «Рынок труда и занятость 

в регионе» и служит основой для освоения дисциплин Б.1.О.15«Проектная деятельность в 
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сфере сервиса», Б.1.О.36 «Разработка, обоснование и принятие управленческих и кадровых 

решений», а также  для подготовки выпускной квалификационной работы. 

 

2. Результатыобучения по дисциплине 

Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих компетенций:  

Таблица 3.1 

Код и 

наименование 

компетенции 

Код и наименование индикатора 

достижения компетенции (ИДК) 

Код и наименование результата 

обучения по дисциплине  

 

УК-9 Способен 

принимать 

обоснованные 

экономические 

решения в 

различных 
областях 

жизнедеятельности 

Знать:  

УК-9. З1. - понятийный аппарат 

экономической науки, базовые принципы 

функционирования экономики, цели и 

механизмы основных видов социальной 

экономической политики 

Знать:  

УК-9. З1. – ключевые термины и 

категории теории предпринимательства, 

механизм осуществления 

предпринимательской деятельности и 

бизнес-планирования 

Знать:  

УК-9. З2. - основы поведения 

экономических агентов, принципы 

рыночного обмена и методы 

экономического анализа 

Знать:  
УК-9. З2. – движущие интересы и 

мотивы поведения предпринимателей и 

потребителей; особенности 

функционирования малого бизнеса и 

его роли в экономике страны 

Уметь:  

УК-9.У1. - использовать методы 

экономического и финансового 

планирования для достижения 

поставленной цели 

Уметь:  

УК-9.У1. - применять в 

предпринимательской деятельности 

методы и технологии планирования  

Уметь:  

УК-9.У2. - использовать финансовые 

инструменты для управления личными 
финансами 

Уметь:  

УК-9.У2. – контролировать применение 

собственных средств в  бизнесе и 
предпринимательской деятельности  

 

Владеть:  

УК-9.В1. - навыками анализа и  оценки 

затрат и экономической эффективности 

принимаемых решений 

Владеть:  

УК-9.В1. – аналитическими 

инструментами  при оценке 

результативности реализации бизнес-

проектов и принимаемых бизнес-

решений 

Владеть:  

УК-8.В2. - навыками применения 

экономических инструментов для 

управления финансами, с учетом 

экономических и финансовых рисков в 
различных областях жизнедеятельности 

Владеть:  

УК-8.В2. – способностью учитывать 

вероятности возникновения рисков в 

области предпринимательства и бизнес-

планирования и технологиями их 

управления  
 

ОПК-2 Способен 

осуществлять 

основные функции 

управления 

сервисной 

деятельностью 

 

Знать: 

ОПК-2.З1. - сущность сервисной 

деятельности, основные цели, задачи и 

функции (планирование, организация, 

мотивация и контроль) управления 

сервисной деятельностью предприятия 

(подразделения), в том числе с позиции 

кадрового и правового сервиса 

 

Знать: 

ОПК-2.З.1.1 – ключевые категории и 

особенности планирования в сфере 

сервиса 

 

Знать: 

ОПК-2.З2. - структуру сервисной 
отрасли, особенности и состав 

Знать: 

ОПК-2.З.2.1 – основные формы и виды 
предпринимательства и 
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сервисного продукта и его составных 

элементов, особенности хозяйственных 

отношений между участниками 

сервисной деятельности 

взаимодействия в сфере сервиса, 

характеристики и структуру 

сервисного продукта и в рамках бизнес 

деятельности 

Знать: 

ОПК-2.З3. - организационно-правовые 

основы сферы сервиса, принципы и  

механизмы государственного 

регулирования и управления сервисной 

деятельности 

Знать: 

ОПК-2.З.3.1 – теоретические основы 

государственного регулирования 

предпринимательской деятельности в 

РФ и нормативные акты, ее 

регламентирующие 

Уметь: 

 ОПК-2.У1. - учитывать структуру 

сервисной отрасли, особенности и состав 

сервисного продукта, особенности 
хозяйственных отношений между 

участниками сервисной деятельности в 

процессе управления сервисной 

деятельностью 

Уметь: 

 ОПК-2.У.1.1 – сопоставлять основные 

формы и виды предпринимательства в 

сфере сервиса, параметры сервисного 
продукта в рамках бизнес 

деятельности, анализировать варианты 

взаимодействия участников 

предпринимательской деятельности  

Уметь: 

ОПК-2.У3. - использовать принципы 

государственного регулирования и 

управления в процессе управления 

сервисной деятельностью, структурными 

подразделениями и персоналом сферы 

сервиса разных типов 
 

Уметь: 

ОПК-2.У.3.1 - использовать принципы 

государственного регулирования и 

управления в процессе управления 

предпринимательской деятельностью, 

структурными подразделениями и 

персоналом сферы сервиса разных 

типов в рамках реализации бизнес-
проектов 

Владеть:  

ОПК-2.В2. - методами и приемами 

планирования, организации, мотивации, 

координации и контроля сервисной 

деятельности, структурных 

подразделений и персонала объектов 

сферы сервиса разных типов 

 

Владеть:  

ОПК-2.В.2.1 – технологиями 

управления предпринимательской 

деятельности, структурных 

подразделений и персонала 

предприятий сферы сервиса в рамках 

реализации бизнес-проектов 

Владеть:  

ОПК-2.В3. - навыками применения 

механизмов государственного 

регулирования и управления в процессе 
управления сервисной деятельностью, 

структурными подразделениями и 

персоналом сферы сервиса разных типов 

Владеть:  

ОПК-2.В.3.1 – приемами 

использования методов вмешательства 

и урегулирования  
предпринимательской деятельности в 

рамках реализации бизнес-проектов 

ОПК-5 Способен 

принимать 

экономически 

обоснованные 

решения, 

обеспечивать 

экономическую 
эффективность 

организаций 

избранной сферы 

профессиональной 

деятельности 

Знать:  

ОПК-5. З3. - основы построения, расчета 

и анализа системы показателей, 

характеризующих экономическую 

эффективность организаций избранной 

сферы профессиональной деятельности 

Знать:  

ОПК-5. З.3.1 – методологию 

планирования и анализа параметров 

экономической эффективности бизнес-

проектов в сфере сервиса 

Уметь:  

ОПК-5. У2. - экономически 

обосновывать с использованием методов 

и технологий социально-экономических 

исследований необходимость и 
целесообразность принятия решений, 

обеспечить экономическую 

эффективность организаций избранной 

сферы профессиональной деятельности 

Уметь:  

ОПК-5. У.2.1 – применять навыки 
экономического обоснования принятия 

бизнес-решений в сфере сервиса  

Владеть:  

ОПК-5. В2. - принципами и методами 

разработки и принятия экономически 

обоснованных решений, навыками 

Владеть:  

ОПК-5. В.2.1 – технологиями 

проектирования и обоснования бизнес-

решений, навыками анализа и 
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анализа и обеспечения экономической 

эффективности организаций избранной 

сферы профессиональной деятельности 

обеспечения результативности 

предпринимательских проектов  

 

 

 

 
 

 

 

 

ОПК-8 Способен 

понимать 

принципы работы 

современных 

информационных 

технологий и 

использовать их 

для решения задач 
профессиональной 

деятельности 

Знать:  

ОПК-8. 31. - принципы работы 

современных информационных 

технологий, применяемых при решении 

профессиональных задач 

Знать:  

ОПК-8. 31. -  особенности применения 

информационных технологий при 

осуществлении предпринимательства и 

бизнес-планирования в сфере сервиса  

Уметь:  

ОПК-8. У1. - определять необходимые для 

решения задач профессиональной 

деятельности принципы работы 

современных информационных 

технологий и выбирать соответствующий 
им инструментарий информационных 

технологий 

Уметь:  

ОПК-8. У1. – сопоставлять 

характеристики существующих  

информационных технологий, 

применяемых в процессе планирования 
бизнеса в сфере сервиса 

Уметь:  

ОПК-8. У2. - обоснованно оценивать 

функциональные возможности 

информационных систем и современных 

программных продуктов для решения 

профессиональных задач в области 

экономики 

Уметь:  

ОПК-8. У2. – прогнозировать 

возможности применения выбранных 

технологий для планирования бизнеса в 

сфере сервиса 

Владеть: 

ОПК-8. В1. - инструментарием поиска, 

анализа и отбора современных 
информационных технологий для решения 

задач профессиональной деятельности 

Владеть: 

ОПК-8. В1. – навыками использования 

для решения аналитических и 

исследовательских задач современных 
технических средств и информационных 

технологий 

Владеть: 

ОПК-8. В2. - навыками практической 

работы с использованием современных 

информационных технологий при 

решении задач профессиональной 

деятельности 

Владеть: 

ОПК-8. В2. - навыками использования 

современных цифровых технологий в 

предпринимательстве и бизнес-

планировании 

 

3. Объем дисциплины 

Общий объем дисциплины составляет 6 зачетных единицы, 216 часов.  

Таблица 4.1. 

Форма 
обучения 

Курс/ 
семестр 

Аудиторные занятия/контактная работа, 

час. Самостоятельная 
работа, час. 

Форма 

промежуточной 
аттестации Лекции  

Практические 
занятия 

Лабораторные 
занятия 

заочная 3/6 8 8 - 90 зачет 

заочная 4/7 8 10 - 92 экзамен 

Всего  16 18 - 182  

 

4. Структура и содержание дисциплины 

5.1. Структура дисциплины. 

 

         заочная форма обучения (ЗФО)    

Таблица 5.1.1 
№ 

п/п 
Структура дисциплины/модуля 

Аудиторные 

занятия, час. 

СРС, 

час. 

Всего, 

час. 
Код ИДК 

Оценочны

е средства 
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Номер 

раздела  
Наименование раздела Л. Пр. Лаб. 

1 1 

Введение в 

предпринимательство 

2 2 - 17 21 

УК-9. З1 

ОПК-2.З1. 

ОПК-2.З2. 

ОПК-8. 

З1. 

Тест 

Презента-

ция 

доклада 

2 2 

Организационно-правовые 

основы предпринимательской 

деятельности 
2 2 - 26 30 

УК-9.У2 

ОПК-2.З3. 

ОПК-

2.В3. 

Тест 

Презента

ция 

доклада 

3 3 

Предпринимательская идея и 

ее реализация 

2 2 - 25 29 

УК-9.У1 

ОПК-2.З2. 

ОПК-5. 
В2. 

ОПК-8 

У1. 

Тест 

Деловая 

игра 

4 4 

Бизнес-планирование в 

предпринимательской 

деятельности 

2 2 - 20 24 

ОПК-2.З3. 

ОПК-

2.У1. 

ОПК-

2.У3. 

ОПК-

2.В2. 

ОПК-5 

У2. 

ОПК-
8.У2. 

Тест 

Расчетно-

аналити-

ческое 

задание 

Итого за 6 семестр: 8 8 - 88 104 
  

5 Зачет - - - 4 4 
 Вопросы 

к зачету 

6 6 

Малый бизнес и его место в 

системе предпринимательства 

2 2 - 20 24 

УК-9. З2. 

ОПК-2.З1. 

ОПК-

2.У1. 

ОПК-8. 

В1. 

Тест 

Расчетно-

аналитиче

ское 

задание 

7 7 

Инвестиции в 

предпринимательской 

деятельности 

2 2 - 18 22 

УК-9.В1 

ОПК-

2.В2. 

ОПК-5. 

З3. 

ОПК-5. 
В2. 

Тест 

Расчетно-

аналити-

ческое 

задание 

8 8 

Налогообложение 

предпринимательской 

деятельности 2 2 - 10 14 

ОПК-2.З3. 

ОПК-

2.В3. 

Тест 

Расчетно-

аналитиче

ское 

задание 

9 9 

Оценка эффективности 

предпринимательской 

деятельности 

2 4 - 13 19 

УК-8.В2. 

ОПК-

2.В3. 

ОПК-5. 

З3. 

ОПК-5. 

У2. 
ОПК-8. 

В2. 

Тест 

Расчетно-

аналити-

ческое 

задание 

Итого за 7 семестр: 8 10 - 61 79   

10 Курсовая работа - - - 20 20   
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11 Экзамен 
-

- - - 9 9  

Экзамена-

ционные 

вопросы 

Всего: 16 18 - 182 216   

 

5.2. Содержание дисциплины.  

5.2.1. Содержание разделов дисциплины (дидактические единицы). 

 

Раздел 1. «Введение в предпринимательство». 

История развития предпринимательства и его место в современных экономических 

отношениях. Особенности предпринимательства в РФ. Нормативная и законодательная база 

предпринимательства. Объекты предпринимательства. Товар как объект 

предпринимательской деятельности. Конкурентные преимущества товара. Субъекты 

предпринимательства. Потребители, контрагенты и партнеры. Наемные работники как 

участники предпринимательской деятельности. 

 

Раздел 2. «Организационно-правовые основы предпринимательской деятельности». 

Гражданский Кодекс РФ о видах и формах предпринимательской деятельности. 

Характеристика и особенности индивидуальной предпринимательской деятельности. 

Юридические лица и их основные черты. Классификация и организационно-правовые формы 

юридических лиц. Основные параметры организации юридических лиц; учредители, 

учредительные документы, уставный капитал и порядок его оплаты, органы управления 

юридического лица, вход и выход участников.Характеристика хозяйственных товариществ и 

хозяйственных обществ и их отличия.Порядок регистрации предпринимательской 

деятельности с образованием и без образования юридического лица.Лицензирование 

предпринимательской деятельности.Прекращение предпринимательской деятельности. 

 

Раздел 3. «Предпринимательская идея и ее реализация».   

Сущность предпринимательской идеи и этапы ее формирования. Технология накопления 

идей. 

Принятие предпринимательского решения: внутренняя и внешняя среда, типы 

предпринимательских решений и цели их принятия.  Потребности в информации в сфере 

бизнеса. Теоретические основы принятия предпринимательских решений. Типы 

предпринимательских решений. Оценка возможности стать предпринимателем. 

 

Раздел 4. «Бизнес-планирование в предпринимательской деятельности».   

Сущность и задачи бизнес-планирования в предпринимательской деятельности. Основные 

стандарты в разработке бизнес-планов. Требования инвесторов к структуре и содержанию 

бизнес-планов. Содержание разделов бизнес-планов. Основные ошибки при их 

разработке.Учет рисков функционирования предпринимательской деятельности. Виды 

предпринимательских рисков. Методы оценки рисков. Учет требований криологии при 

разработке бизнес-плана. 

 

Раздел 5. «Малый бизнес и его место в системе предпринимательства».   

Роль малого предпринимательства в экономике. Преимущества и проблемы малого 

предпринимательства. Причины, сдерживающие развитие малого предпринимательства. 

Сущность и критерии определения субъектов малого предпринимательства. Направления и 

формы государственной поддержки малого предпринимательства. Инфраструктура 

поддержки малого предпринимательства. 

 

Раздел 6. «Инвестиции в предпринимательской деятельности». 
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Классификация и формы инвестиций. Состав и источники финансирования инвестиций. 

Формы внешнего финансирования предпринимательской деятельности: эмиссия ценных 

бумаг, банковское и коммерческое кредитование, налоговый и инвестиционный налоговый 

кредит, факторинг и лизинговые операции. Учет требований криологии при выборе форм и 

источников финансирования предпринимательской деятельности. Государственное 

регулирование инвестиционной деятельности. 

 

Раздел 7. «Налогообложение предпринимательской деятельности». 

Сущность налогообложения и принципы построения налоговой системы. Виды налогов 

для организаций и индивидуальных предпринимателей. Упрощенная система 

налогообложения организаций и индивидуальных предпринимателей. Система 

налогообложения индивидуальных предпринимателей на основе патента. 

 

Раздел 8. «Оценка эффективности предпринимательской деятельности». 

Принципы и методы оценки эффективности предпринимательской деятельности. 

Предпринимательский эффект от реализации идеи. Пути повышения и контроля 

эффективности предпринимательской деятельности.Экономическая оценка уровня культуры 

предпринимательства. Оценка эффективности этических программ. 

 

5.2.2. Содержание дисциплины по видам учебных занятий. 

Лекционные занятия 

Таблица 5.2.1 
№ 

п/п 

Номер раздела 

дисциплины 

Объем, час. 
Тема лекции  

ЗФО 

1 1 2 Введение в предпринимательство 

2 2 2 
Организационно-правовые основы предпринимательской 

деятельности 

3 3 2 Предпринимательская идея и ее реализация 

4 4 2 Бизнес-планирование в предпринимательской деятельности 

Итого за 6 семестр: 8  

5 5 2 Малый бизнес и его место в системе предпринимательства 

6 6 2 Инвестиции в предпринимательской деятельности 

7 7 2 Налогообложение предпринимательской деятельности 

8 8 2 Оценка эффективности предпринимательской деятельности 

Итого за 7 семестр: 8  

Всего: 16  

 

Практические занятия 

Таблица 5.2.2 
№ 

п/п 

Номер раздела 

дисциплины 

Объем, час. 
Тема практического занятия 

ЗФО 

1 1 2 Введение в предпринимательство 

2 2 2 
Организационно-правовые основы предпринимательской 

деятельности 

3 3 2 Предпринимательская идея и ее реализация 

4 4 2 Бизнес-планирование в предпринимательской деятельности 

Итого за 6 семестр: 8  

5 5 2 Малый бизнес и его место в системе предпринимательства 

6 6 2 Инвестиции в предпринимательскойдеятельности 

7 7 2 Налогообложение предпринимательской деятельности 

8 8 4 Оценка эффективности предпринимательской деятельности 

Итого за 7 семестр: 10  

Всего: 18  
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Лабораторные работы 

 

Лабораторные работы учебным планом не предусмотрены 

 

Самостоятельная работа студента 

Таблица 5.2.4 

№ 

п/п 

Номер 

раздела 

дисциплины 

Объем, 

час. 
Тема Вид СРС 

ЗФО 

1 1 15 
Введение в предпринимательство Подготовка к практическим 

занятиям и тесту 

2 2 16 
Организационно-правовые основы 
предпринимательской деятельности 

Подготовка к практическим 
занятиям и тесту 

3 3 15 
Предпринимательская идея и ее 

реализация 

Подготовка к практическим 

занятиям и тесту 

4 4 20 
Бизнес-планирование в 

предпринимательской деятельности 

Подготовка к практическим 

занятиям и тесту 

Итого за 6 семестр: 66   

5 1-4 4 Зачет Подготовка к зачету 

6 6 20 
Малый бизнес и его место в системе 

предпринимательства 

Подготовка к практическим 

занятиям и тесту 

7 7 20 
Инвестиции в предпринимательской 

деятельности 

Подготовка к практическим 

занятиям и тесту 

8 8 20 
Налогообложение 

предпринимательской деятельности 

Подготовка к практическим 

занятиям и тесту 

9 9 23 
Оценка эффективности 

предпринимательской деятельности 

Подготовка к практическим 

занятиям и тесту 

Итого за 7 семестр: 83   

10 1-8 20 
Курсовая работа Написание и подготовка к 

защите курсовой работы 

11 1-8 9 Экзамен Подготовка к экзамену 

Всего: 182   

 

5.2.3. Преподавание дисциплины ведется с применением следующих видов 

образовательных технологий:  

- визуализация учебного материала в PowerPoint в диалоговом режиме (лекционные 

занятия); 

- работа в малых группах (практические занятия); 

- разбор практических ситуаций (практические занятия). 

 

6. Тематика курсовых работ 

Общая тематика курсовой работы: «Бизнес-план создания предприятия», «Бизнес-план 

развития предприятия» и т.п. Индивидуальная тема согласовывается с преподавателем и 

помимо указания общей тематики должна содержать также указание на конкретное  

предприятие и (или) сервисную услугу. 

Примерный перечень тем: 

1) Бизнес-план организации (сервисная услуга) 

2) Бизнес-план заявки на кредит (сервисная услуга) 

3) Бизнес-план инвестиционного проекта (сервисная услуга) 

4) Бизнес-план структурного подразделения (сервисная услуга) 

5) Бизнес-план заявки на грант (сервисная услуга) 

6) Бизнес-план развития региона (сервисная услуга) 
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7) Бизнес-план учреждения (сервисная услуга) 

 

7. Контрольные работы 

Контрольные работы учебным планом не предусмотрены 

 

8. Оценка результатов освоения дисциплины/модуля 

8.1. Критерии оценивания степени полноты и качества освоения компетенций в 

соответствии с планируемыми результатами обучения приведены в Приложении 1. 

8.2. Рейтинговая система оценивания степени полноты и качества освоения 

компетенций обучающихся заочной формы обучения представлена в таблице 8.1. и 8.2. 

Таблица 8.1 

№ п/п Виды мероприятий в рамках текущего контроля Количество баллов 

6 семестр 

1 Тестирование по темам 1-4 0-40 

2 Представление доклада на семинаре по теме 1, 2 0-30 

3 Участие в деловой игре по теме 3 0-10 

4 
Выполнение расчетно-аналитического задания 

по теме 4 
0-20 

 Итого за 6 семестр: 0-100 

7 семестр 

1 Тестирование по темам 5-8 0-40 

2 
Выполнение расчетно-аналитического задания 

по теме 5-8 
0-60 

 Итого за 7 семестр: 0-100 

 

Рейтинговая система оценки курсовой работы (7 семестр) 

 

Таблица 8.2 

№ 

п/п 
Вид работы (критерий оценки) 

Количество 

баллов 

1. Формулировка цели, задач, объекта и предмета исследования, 

написание введения курсовой работы 

0 - 10 

2. Обзор литературы и сбор первичной информации для 

выполнения аналитической части курсовой работы 

0 – 5 

3. Выполнение первой главы курсовой работы 0 - 10 

4. Выполнение второй главы курсовой работы 0 – 15 

5. Выполнение третьей главы курсовой работы 0 - 20 

6. Оформление курсовой работы 0 – 15 

7. Защита курсовой работы 0-25 

 Итого 0-100 

 

9. Учебно-методическое и информационное обеспечение дисциплины/модуля 

9.1. Перечень рекомендуемой литературы представлен в Приложении 2. 
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9.2. Современные профессиональные базы данных и информационные справочные 

системы: 

- ЭБС «Издательства Лань»;  

- ЭБС «Электронного издательства ЮРАЙТ»;  

- Собственная полнотекстовая база (ПБД) БИК ТИУ; 

- Научная электронная библиотека «eLIBRARY.RU»; 

- ЭБС «IPRbooks»; 

- Научно-техническая библиотека ФГБОУ ВО РГУ нефти и газа имени И.М. Губкина; 

- Научно-техническая библиотека ФГБОУ ВПО УГНТУ (г. Уфа); 

- Научно-техническая библиотека ФГБОУ ВПО УГТУ (г. Ухта); 

- ЭБС «Проспект»;  

- ЭБС «Консультант студент». 

 

9.3. Лицензионное и свободно распространяемое программное обеспечение, в т.ч. 

отечественного производства: 

1. MicrosoftOfficeProfessionalPlus;  

2. Windows 8  

3. Зумм 

10. Материально-техническое обеспечение дисциплины 

Помещения для проведения всех видов работы, предусмотренных учебным планом, 

укомплектованы необходимым оборудованием и техническими средствами обучения. 

Таблица 10.1 

№ п/п 

Перечень оборудования, 

необходимого для освоения 

дисциплины 

Перечень технических средств 

обучения, необходимых для освоения 

дисциплины  

(демонстрационное оборудование) 

1 - ПроекторМоноблок 

2 - ЭкранКолонки 

3 - Микрофон 

 

11. Методические указания по организации СРС 

 

11.1. Методические указания по подготовке к практическим занятиям.  

Важной формой самостоятельной работы обучающегося является систематическая 

и планомерная подготовка к практическому занятию. После лекции обучающийся должен 

познакомиться с планом практических занятий и списком обязательной и дополнительной 

литературы, которую необходимо прочитать, изучить и законспектировать. Разъяснение по 

вопросам новой темы обучающиеся получают у преподавателя в конце предыдущего 

практического занятия. 

Подготовка к практическому занятию требует, прежде всего, чтения рекомендуемых 

источников и монографических работ. Важным этапом в самостоятельной работе 

обучающегося является повторение материала по конспекту лекции. Одна из главных 

составляющих внеаудиторной подготовки – работа с книгой. Она предполагает: 

внимательное прочтение, критическое осмысление содержания, обоснование собственной 
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позиции по дискуссионным моментам, постановки интересующих вопросов, которые могут 

стать предметом обсуждения на практическом занятии. 

В начале практического занятия должен присутствовать организационный момент и 

вступительная часть. Преподаватель произносит краткую вступительную речь, где 

формулируются основные вопросы и проблемы, способы их решения в процессе работы. В 

конце каждой темы подводятся итоги, предлагаются темы докладов, выносятся вопросы для 

самоподготовки.  

Практические занятия являются одной из важнейших форм обучения: они позволяют 

обучающимся закрепить, углубить и конкретизировать знания по дисциплине, 

подготовиться к научно-исследовательской деятельности. В процессе работы на 

практических занятиях обучающийся должен совершенствовать умения и навыки 

самостоятельного анализа источников и научной литературы, что необходимо для научно-

исследовательской работы. 

Усвоенный материал необходимо научиться применять при решении практических 

задач.  

Успешному осуществлению внеаудиторной самостоятельной работы способствуют 

тестирования. Они обеспечивают непосредственную связь между обучающимся и 

преподавателем (по ним преподаватель судит о трудностях, возникающих у обучающихся 

в ходе учебного процесса, о степени усвоения предмета, о помощи, какую надо указать, 

чтобы устранить пробелы в знаниях); они используются для осуществления контрольных 

функций. 

 

11.2. Методические указания по организации самостоятельной работы.  

Самостоятельная работа является одной из важнейших форм изучения любой 

дисциплины. Она позволяет систематизировать и углубить теоретические знания, 

закрепить умения и навыки, способствует развитию умений пользоваться научной и 

учебно-методической литературой. Познавательная деятельность в процессе 

самостоятельной работы требует от студента высокого уровня активности и 

самоорганизованности.  

В учебном процессе выделяют два вида самостоятельной работы: аудиторная и 

внеаудиторная. 

Аудиторная самостоятельная работа по дисциплине выполняется на учебных 

занятиях под непосредственным руководством преподавателя и по его заданию. 

Внеаудиторная самостоятельная работа обучающихся представляет собой 

логическое продолжение аудиторных занятий. Затраты времени на выполнение этой 

работы регламентируются рабочим учебным планом. Режим работы выбирает сам 

обучающийся в зависимости от своих способностей и конкретных условий.  

Самостоятельная работа может осуществляться индивидуально или группами 

обучающихся в зависимости от цели, объема, конкретной тематики самостоятельной 

работы, уровня сложности, уровня умений обучающихся. 

Самостоятельная работа включает в себя работу с конспектом лекций, изучение и 

конспектирование рекомендуемой литературы, подготовка мультимедиа-

сообщений/докладов, подготовка реферата, тестирование, решение задач и упражнений по 

образцу, решение вариативных задач, выполнение чертежей, схем, расчетов (графических 

работ), решение ситуационных (профессиональных) задач, подготовка к деловым играм, 

проектирование и моделирование разных видов и компонентов профессиональной 

деятельности, научно-исследовательскую работу и др.  

Контроль результатов внеаудиторной самостоятельной работы обучающихся может 

осуществляться в пределах времени, отведенного на обязательные учебные занятия по 

дисциплине и внеаудиторную самостоятельную работу обучающихся по дисциплине, 

может проходить в письменной, устной или смешанной форме. 
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Приложение 1 

 

Планируемые результаты обучения для формирования компетенции и 

критерии их оценивания 
 

Дисциплина:«Предпринимательство и бизнес-планирование в сфере сервиса» 

Код, направление подготовки:43.03.01 «Сервис» 

Направленность: «Кадровый и правовой сервис в отрасли» 

 

Код 

компе-
тенции 

Код и наименование 

результата обучения по 
дисциплине  

 

Критерии оценивания результатов обучения 

1-2 3 4 5 

УК-9 

Знать:  

УК-9. З1.  – ключевые 

термины и категории 

теории 

предпринимательства, 

механизм осуществления 

предпринимательской 
деятельности и бизнес-

планирования 

Не знает  

ключевые 

термины и 

категории 

теории 

предпринимате

льства, 

механизм 

осуществления 

предпринимате
льской 

деятельности и 

бизнес-

планирования 

тельства 

Демонстрирует 

частичное 

знание  

ключевых 

терминов и 

категорий 

теории 

предпринимате

льства, 

механизм 
осуществления 

предпринимате

льской 

деятельности и 

бизнес-

планирования 

Демонстрирует 

достаточные 

знания 

ключевых 

терминов и 

категорий 

теории 

предпринимате

льства, 

механизм 
осуществления 

предпринимате

льской 

деятельности и 

бизнес-

планирования 

Демонстрирует 

исчерпывающи

е знания 

ключевых 

терминов и 

категорий 

теории 

предпринимате

льства, 

механизм 
осуществления 

предпринимате

льской 

деятельности и 

бизнес-

планирования 

Знать:  

УК-9. З2. движущие 

интересы и мотивы 
поведения 

предпринимателей и 

потребителей; 

особенности 

функционирования малого 

бизнеса и его роли в 

экономике страны 

Не знает 

движущие 

интересы и 

мотивы 

поведения 

предпринимате
лей и 

потребителей; 

особенности 

функциониров

ания малого 

бизнеса и его 

роли в 

экономике 

страны 

Демонстрирует 

частичное 

знание 

движущих 

интересов и 

мотивов 

поведения 
предпринимате

лей и 

потребителей; 

особенности 

функциониров

ания малого 

бизнеса и его 

роли в 

экономике 

страны 

Демонстрирует 

достаточные 

знания 

движущих 

интересов и 

мотивов 

поведения 
предпринимате

лей и 

потребителей; 

особенности 

функционирова

ния малого 

бизнеса и его 

роли в 

экономике 

страны 

Демонстрирует 

исчерпывающи

е знания 

движущих 

интересов и 

мотивов 

поведения 
предпринимате

лей и 

потребителей; 

особенности 

функциониров

ания малого 

бизнеса и его 

роли в 

экономике 

страны 

Уметь:  

УК-9.У1. - применять в 

предпринимательской 

деятельности методы и 

технологии планирования 

Не умеет 

применять в 

предпринимате

льской 

деятельности 

методы и 

технологии 

планирования 

Умеет 

применять в 
предпринимате

льской 

деятельности 

методы и 

технологии 

планирования, 

допуская 

значительные 

неточности и 

погрешности 

Умеет 

применять в 

предпринимате

льской 

деятельности 

методы и 

технологии 

планирования 

В 
совершенстве 

умеет 

применять в 

предпринимате

льской 

деятельности 

методы и 

технологии 

планирования 



 

 

 

 

 

15 

 

Код 

компе-

тенции 

Код и наименование 

результата обучения по 

дисциплине  

 

Критерии оценивания результатов обучения 

1-2 3 4 5 

Уметь:  

УК-9.У2. - контролировать 

применение собственных 

средств в  бизнесе и 

предпринимательской 
деятельности 

Не умеет 

контролироват

ь применение 

собственных 

средств в  

бизнесе и 

предпринимате
льской 

деятельности 

Умеет 

контролироват

ь применение 

собственных 

средств в  

бизнесе и 

предпринимате

льской 

деятельности, 
допуская 

значительные 

неточности и 

погрешности 

Умеет 

контролировать 

применение 

собственных 

средств в  

бизнесе и 

предпринимате
льской 

деятельности 

В 

совершенстве 

умеет 

контролироват

ь применение 

собственных 

средств в  

бизнесе и 
предпринимате

льской 

деятельности 

Владеть:  

УК-9.В1. - аналитическими 

инструментами  при оценке 
результативности 

реализации бизнес-

проектов и принимаемых 

бизнес-решений 

Не владеет 

аналитическим

и 

инструментами  

при оценке 
результативнос

ти реализации 

бизнес-

проектов и 

принимаемых 

бизнес-

решений 

Владеет 

навыками 

аналитическим

и 

инструментами  

при оценке 

результативнос

ти реализации 
бизнес-

проектов и 

принимаемых 

бизнес-

решений, 

допуская 

значительные 

неточности и 

погрешности 

Хорошо 

владеет 

аналитическим

и 

инструментами  

при оценке 

результативнос
ти реализации 

бизнес-

проектов и 

принимаемых 

бизнес-

решений, 

допуская 

незначительны

е ошибки 

В 

совершенстве 

владеет 

аналитическим

и 

инструментами  
при оценке 

результативнос

ти реализации 

бизнес-

проектов и 

принимаемых 

бизнес-

решений 

Владеть:  
УК-8.В2. - способностью 

учитывать вероятности 

возникновения рисков в 

области 

предпринимательства и 

бизнес-планирования и 

технологиями их 

управления  

 

Не владеет 

способностью 
учитывать 

вероятности 

возникновения 

рисков в области 

предпринимател

ьства и бизнес-

планирования и 

технологиями их 

управления  

 

Владеет 

способностью 

учитывать 
вероятности 

возникновения 

рисков в области 

предпринимател

ьства и бизнес-

планирования и 

технологиями их 

управления  

, допуская 

значительные 

ошибки в 

расчетах 

Хорошо владеет 

способностью 

учитывать 
вероятности 

возникновения 

рисков в области 

предпринимател

ьства и бизнес-

планирования и 

технологиями их 

управления  

, допуская 

незначительны

е ошибки 

В совершенстве 

владеет 

способностью 
учитывать 

вероятности 

возникновения 

рисков в 

области 

предпринимател

ьства и бизнес-

планирования и 

технологиями 

их управления  
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Код 

компе-

тенции 

Код и наименование 

результата обучения по 

дисциплине  

 

Критерии оценивания результатов обучения 

1-2 3 4 5 

ОПК-2 

Знать: 

ОПК-2.З.1.1 - ключевые 

категории и особенности 

планирования в сфере 

сервиса 

 

Не знает 

ключевые 

категории и 

особенности 

планирования 

в сфере 

сервиса 

 

Демонстрирует 

знание 

отдельных 

ключевых 

категорий и 

особенностей 

планирования в 

сфере сервиса 
 

Демонстрирует 

достаточные 

знания 

ключевых 

категорий и 

особенностей 

планирования в 

сфере сервиса 

Демонстрирует 

исчерпывающи

е знания 

ключевых 

категорий и 

особенностей 

планирования 

в сфере 
сервиса 

Знать: 

ОПК-2.З.2.1 – основные 

формы и виды 

предпринимательства и 

взаимодействия в сфере 

сервиса, характеристики и 

структуру сервисного 

продукта и в рамках 
бизнес деятельности 

Не знает 

основные 

формы и виды 

предпринимате

льства и 

взаимодействи

я в сфере 

сервиса, 

характеристик

и и структуру 
сервисного 

продукта и в 

рамках бизнес 

деятельности 

Демонстрирует 

знание 

отдельных 

основных форм 

и видов 

предпринимате

льства и 

взаимодействи

я в сфере 

сервиса, 

характеристик
и и структуру 

сервисного 

продукта и в 

рамках бизнес 

деятельности 

Демонстрирует 

достаточные 

знания 

основных форм 

и видов 

предпринимате

льства и 

взаимодействия 

в сфере 

сервиса, 

характеристики 
и структуру 

сервисного 

продукта и в 

рамках бизнес 

деятельности 

Демонстрирует 

исчерпывающи

е знания 

основных 

форм и видов 

предпринимате

льства и 

взаимодействи

я в сфере 

сервиса, 

характеристик
и и структуру 

сервисного 

продукта и в 

рамках бизнес 

деятельности 

 

Знать: 

ОПК-2.З.3.1 - 

организационно-правовые 

основы 

предпринимательской 

деятельности, принципы и  
механизмы 

государственного 

регулирования и 

управления 

предпринимательской 

деятельностью 

Не знает 

теоретические 

основы 

государственно

го 

регулирования 

предпринимате
льской 

деятельности в 

РФ и 

нормативные 

акты, ее 

регламентирую

щие 

Демонстрирует 

знание 

отдельных 

теоретических 

основ 

государственно

го 

регулирования 
предпринимате

льской 

деятельности в 

РФ и 

нормативные 

акты, ее 

регламентирую

щие 

Демонстрирует 

достаточные 

знания 

теоретических 

основ 

государственно

го 

регулирования 
предпринимате

льской 

деятельности в 

РФ и 

нормативные 

акты, ее 

регламентирую

щие 

Демонстрирует 

исчерпывающи

е знания 

теоретических 

основ 

государственно

го 

регулирования 
предпринимате

льской 

деятельности в 

РФ и 

нормативные 

акты, ее 

регламентирую

щие 
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Код 

компе-

тенции 

Код и наименование 

результата обучения по 

дисциплине  

 

Критерии оценивания результатов обучения 

1-2 3 4 5 

Уметь: 

 ОПК-2.У.1.1 - 

сопоставлять основные 

формы и виды 
предпринимательства в 

сфере сервиса, параметры 

сервисного продукта в 

рамках бизнес 

деятельности, 

анализировать варианты 

взаимодействия 

участников 

предпринимательской 

деятельности 

Не умеет  

сопоставлять 

основные 

формы и виды 

предпринимате

льства в сфере 

сервиса, 
параметры 

сервисного 

продукта в 

рамках бизнес 

деятельности, 

анализировать 

варианты 

взаимодействи

я участников 

предпринимате

льской 
деятельности 

Умеет 

сопоставлять 

основные 

формы и виды 

предпринимате

льства в сфере 

сервиса, 

параметры 

сервисного 
продукта в 

рамках бизнес 

деятельности, 

анализировать 

варианты 

взаимодействи

я участников 

предпринимате

льской 

деятельности, , 

допуская 
значительные 

ошибки в 

расчетах 

Умеет 

сопоставлять 

основные 

формы и виды 

предпринимате

льства в сфере 

сервиса, 
параметры 

сервисного 

продукта в 

рамках бизнес 

деятельности, 

анализировать 

варианты 

взаимодействия 

участников 

предпринимате

льской 
деятельности 

В 

совершенстве 

умеет 

сопоставлять 

основные 

формы и виды 

предпринимате

льства в сфере 
сервиса, 

параметры 

сервисного 

продукта в 

рамках бизнес 

деятельности, 

анализировать 

варианты 

взаимодействи

я участников 

предпринимате
льской 

деятельности 

Уметь: 

ОПК-2.У.3.1 - 

использовать принципы 

государственного 
регулирования и 

управления в процессе 

управления 

предпринимательской 

деятельностью, 

структурными 

подразделениями и 

персоналом сферы сервиса 

разных типов в рамках 

реализации бизнес-

проектов 

Не умеет 

использовать 

принципы 

государственно

го 

регулирования 

и управления в 
процессе 

управления 

предпринимате

льской 

деятельностью, 

структурными 

подразделения

ми и 

персоналом 

сферы сервиса 

разных типов в 

рамках 
реализации 

бизнес-

проектов 

Умеет 

использовать 

принципы 

государственно

го 

регулирования 

и управления в 

процессе 

управления 
предпринимате

льской 

деятельностью, 

структурными 

подразделения

ми и 

персоналом 

сферы сервиса 

разных типов в 

рамках 

реализации 

бизнес-
проектов, 

допуская 

значительные 

неточности и 

погрешности 

Умеет 

использовать 

принципы 

государственно

го 

регулирования 

и управления в 

процессе 

управления 
предпринимате

льской 

деятельностью, 

структурными 

подразделения

ми и 

персоналом 

сферы сервиса 

разных типов в 

рамках 

реализации 

бизнес-
проектов, 

допуская 

незначительны

е ошибки 

 

В 

совершенстве 

умеет 

использовать 

принципы 

государственно

го 

регулирования 
и управления в 

процессе 

управления 

предпринимате

льской 

деятельностью, 

структурными 

подразделения

ми и 

персоналом 

сферы сервиса 

разных типов в 
рамках 

реализации 

бизнес-

проектов 
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Код 

компе-

тенции 

Код и наименование 

результата обучения по 

дисциплине  

 

Критерии оценивания результатов обучения 

1-2 3 4 5 

 

Владеть:  

ОПК-2.В.2.1 - 

технологиями управления 

предпринимательской 

деятельности, 
структурных 

подразделений и 

персонала предприятий 

сферы сервиса в рамках 

реализации бизнес-

проектов 

Не владеет 

технологиями 

управления 

предпринимате

льской 

деятельности, 

структурных 
подразделений 

и персонала 

предприятий 

сферы сервиса 

в рамках 

реализации 

бизнес-

проектов 

Владеет 

технологиями 

управления 

предпринимате

льской 

деятельности, 

структурных 

подразделений 

и персонала 
предприятий 

сферы сервиса 

в рамках 

реализации 

бизнес-

проектов, 

допуская 

значительные 

ошибки в 

расчетах 

Хорошо 

владеет 

технологиями 

управления 

предпринимате

льской 

деятельности, 

структурных 

подразделений 
и персонала 

предприятий 

сферы сервиса 

в рамках 

реализации 

бизнес-

проектов, 

допуская 

незначительны

е ошибки 

В 

совершенстве 

владеет 

технологиями 

управления 

предпринимате

льской 

деятельности, 
структурных 

подразделений 

и персонала 

предприятий 

сферы сервиса 

в рамках 

реализации 

бизнес-

проектов 

 

Владеть:  

ОПК-2.В.3.1 - приемами 

использования методов 

вмешательства и 

урегулирования  

предпринимательской 

деятельности в рамках 

реализации бизнес-
проектов 

Не владеет 

приемами 

использования 

методов 

вмешательства 

и 

урегулировани

я  

предпринимате

льской 

деятельности в 
рамках 

реализации 

бизнес-

проектов 

Владеет 

приемами 
использования 

методов 

вмешательства 

и 

урегулировани

я  

предпринимате

льской 

деятельности в 

рамках 

реализации 
бизнес-

проектов, 

допуская 

значительные 

ошибки в его 

использовании 

Хорошо 

владеет 
приемами 

использования 

методов 

вмешательства 

и 

урегулирования  

предпринимате

льской 

деятельности в 

рамках 

реализации 
бизнес-

проектов,  

допуская 

незначительны

е ошибки в его 

использовании 

В 
совершенстве 

владеет 

приемами 

использования 

методов 

вмешательства 

и 

урегулировани

я  

предпринимате

льской 
деятельности в 

рамках 

реализации 

бизнес-

проектов 

ОПК-5 

Знать:  

ОПК-5. З.3.1 - 

методологию 

планирования и анализа 
параметров 

экономической 

эффективности бизнес-

проектов в сфере сервиса 

Не знает 

методологию 

планирования 

и анализа 

параметров 
экономической 

эффективности 

бизнес-

проектов в 

сфере сервиса 

Знает 

методологию 

планирования 

и анализа 

параметров 

экономической 

эффективности 
бизнес-

проектов в 

сфере сервиса, 

допуская 

значительные 

ошибки в его 

использовании 

Знает 

методологию 

планирования и 

анализа 

параметров 

экономической 

эффективности 
бизнес-

проектов в 

сфере сервиса, 

допуская 

незначительны

е ошибки в его 

использовании 

В 

совершенстве 

знает 

методологию 

планирования 

и анализа 

параметров 
экономической 

эффективности 

бизнес-

проектов в 

сфере сервиса 
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Код 

компе-

тенции 

Код и наименование 

результата обучения по 

дисциплине  

 

Критерии оценивания результатов обучения 

1-2 3 4 5 

Уметь:  

ОПК-5. У.2.1 - применять 

навыки экономического 

обоснования принятия 

бизнес-решений в сфере 
сервиса 

Не умеет 

применять 

навыки 

экономическог

о обоснования 

принятия 

бизнес-
решений в 

сфере сервиса 

Умеет 

применять 

навыки 

экономическог

о обоснования 

принятия 

бизнес-

решений в 

сфере сервиса, 
допуская 

значительные 

неточности и 

погрешности 

Умеет 

применять 

навыки 

экономическог

о обоснования 

принятия 

бизнес-

решений в 

сфере сервиса, 
допуская 

незначительны

е неточности и 

погрешности 

В 

совершенстве 

умеет 

применять 

навыки 

экономическог

о обоснования 

принятия 
бизнес-

решений в 

сфере сервиса 

 

Владеть:  

ОПК-5. В.2.1 - 

технологиями 
проектирования и 

обоснования бизнес-

решений, навыками 

анализа и обеспечения 

результативности 

предпринимательских 

проектов 

Не владеет 

технологиями 

проектировани

я и 

обоснования 

бизнес-
решений, 

навыками 

анализа и 

обеспечения 

результативнос

ти 

предпринимате

льских 

проектов 

Владеет 

технологиями 

проектировани

я и 

обоснования 

бизнес-

решений, 

навыками 
анализа и 

обеспечения 

результативнос

ти 

предпринимате

льских 

проектов, 

допуская 

значительные 

ошибки в 

расчетах 

Хорошо 

владеет 

технологиями 

проектировани

я и 

обоснования 

бизнес-

решений, 
навыками 

анализа и 

обеспечения 

результативнос

ти 

предпринимате

льских 

проектов, 

допуская 

незначительны

е ошибки 

В 

совершенстве 

владеет 

технологиями 

проектировани

я и 

обоснования 
бизнес-

решений, 

навыками 

анализа и 

обеспечения 

результативнос

ти 

предпринимате

льских 

проектов 

ОПК-8 

Знать:  

ОПК-8. З1. -  особенности 

применения 

информационных 

технологий при 

осуществлении 

предпринимательства и 

бизнес-планирования в 

сфере сервиса 

Не знает 

особенности 

применения 

информационн

ых технологий 

при 

осуществлении 

предпринимате

льства и 

бизнес-

планирования 
в сфере 

сервиса 

Знает 
особенности 

применения 

информационн

ых технологий 

при 

осуществлении 

предпринимате

льства и 

бизнес-

планирования в 

сфере сервиса, 

допуская 
значительные 

ошибки в 

расчетах 

Знает 
особенности 

применения 

информационн

ых технологий 

при 

осуществлении 

предпринимате

льства и 

бизнес-

планирования в 

сфере сервиса, 

допуская 
незначительны

е ошибки в 

расчетах 

В 
совершенстве 

знает 

особенности 

применения 

информационн

ых технологий 

при 

осуществлении 

предпринимате

льства и 

бизнес-
планирования 

в сфере 

сервиса 
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Код 

компе-

тенции 

Код и наименование 

результата обучения по 

дисциплине  

 

Критерии оценивания результатов обучения 

1-2 3 4 5 

Уметь:  

ОПК-8. У1. - сопоставлять 

характеристики 

существующих  

информационных 
технологий, применяемых в 

процессе планирования 

бизнеса в сфере сервиса 

Не умеет 

сопоставлять 

характеристик

и 

существующих  

информационн

ых технологий, 
применяемых в 

процессе 

планирования 

бизнеса в 

сфере сервиса 

Умеет 

сопоставлять 

характеристик

и 

существующих  

информационн

ых технологий, 

применяемых в 

процессе 
планирования 

бизнеса в 

сфере сервиса, 

допуская 

значительные 

неточности и 

погрешности 

Умеет 

сопоставлять 

характеристики 

существующих  

информационн

ых технологий, 
применяемых в 

процессе 

планирования 

бизнеса в сфере 

сервиса 

В 

совершенстве 

умеет 

сопоставлять 

характеристик

и 

существующих  

информационн
ых технологий, 

применяемых в 

процессе 

планирования 

бизнеса в 

сфере сервиса 

Уметь:  

ОПК-8. У2.– 
прогнозировать 

возможности применения 

выбранных технологий для 

планирования бизнеса в 

сфере сервиса 

Не умеет 

прогнозироват

ь возможности 
применения 

выбранных 

технологий для 

планирования 

бизнеса в 

сфере сервиса 

Умеет 

прогнозировать 

возможности 

применения 

выбранных 
технологий для 

планирования 

бизнеса в 

сфере сервиса, 

допуская 

значительные 

неточности и 

погрешности 

Умеет 

прогнозировать 

возможности 

применения 

выбранных 
технологий для 

планирования 

бизнеса в сфере 

сервиса, 

допуская 

незначительны

е неточности и 

погрешности 

В 

совершенстве 

умеет 

прогнозироват
ь возможности 

применения 

выбранных 

технологий для 

планирования 

бизнеса в 

сфере сервиса 

Владеть: 

ОПК-8. В1. - навыками 

использования для решения 

аналитических и 

исследовательских задач 

современных технических 

средств и информационных 

технологий 

Не владеет 

навыками 
использования 

для решения 

аналитических 

и 

исследовательс

ких задач 

современных 

технических 

средств и 

информационн

ых технологий 

Владеет 

навыками 

использования 

для решения 
аналитических 

и 

исследовательс

ких задач 

современных 

технических 

средств и 

информационн

ых технологий, 

допуская 

значительные 
ошибки в 

расчетах 

Хорошо 

владеет 

инструментари

ем навыками 
использования 

для решения 

аналитических 

и 

исследовательс

ких задач 

современных 

технических 

средств и 

информационн

ых технологий, 

допуская 
незначительны

е ошибки 

В 

совершенстве 

владеет 
навыками 

использования 

для решения 

аналитических 

и 

исследовательс

ких задач 

современных 

технических 

средств и 

информационн
ых технологий 
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Код 

компе-

тенции 

Код и наименование 

результата обучения по 

дисциплине  

 

Критерии оценивания результатов обучения 

1-2 3 4 5 

 

Владеть: 

ОПК-8. В2. - навыками 

использования 

современных цифровых 

технологий в 
предпринимательстве и 

бизнес-планировании 

Не владеет 

навыками 

использования 

современных 

цифровых 

технологий в 

предпринимате
льстве и 

бизнес-

планировании 

Владеет 

навыками 

использования 

современных 

цифровых 

технологий в 

предпринимате

льстве и 

бизнес-
планировании, 

допуская 

значительные 

ошибки в 

расчетах 

Хорошо 

владеет 

навыками 

использования 

современных 

цифровых 

технологий в 

предпринимате

льстве и 
бизнес-

планировании, 

допуская 

незначительны

е ошибки 

В 

совершенстве 

владеет 

навыками 

использования 

современных 

цифровых 

технологий в 
предпринимате

льстве и 

бизнес-

планировании 
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Приложение 2 

 

КАРТА  

обеспеченности дисциплины учебной и учебно-методической литературой 

Дисциплина:«Предпринимательство и бизнес-планирование в сфере сервиса» 

Код, направление подготовки:43.03.01 «Сервис» 

Направленность: «Кадровый и правовой сервис в отрасли» 

 

№ 

п/

п 

Названиеучебного,учебно-

методическогоиздания,автор,и

здательство, вид издания, год 

издания 

Количествоэкземпля

роввБИК 

Контингентобуча

ющихся, 

использующих 

указанную 

литературу 

Обеспечен

ность 
обучающи

хся 

литературо

й, 

% 

Наличиеэлектр

онного 

вариантавЭБС 

(+/-) 

1 

Горфинкель, Владимир 

Яковлевич. Инновационное 

предпринимательство : учебник 

и практикум для бакалавриата и 

магистратуры : Учебник и 

практикум / В. Я. Горфинкель. - 

Электрон. дан.col. - М : 

Издательство Юрайт, 2018. - 
523 с. - (Бакалавр и магистр. 

Академический курс). - URL: 

http://www.biblio- 

online.ru/book/AD997B4A-

8DDF-4C25-A15A-

5BA8B6BAEAFA 

 

ЭР 25 100 + 

2 

Кузьмина, Евгения 

Евгеньевна. Организация 

предпринимательской 

деятельности : учебное пособие 

для прикладного бакалавриата 

[Текст] : Учебное пособие / Е. 

Е. Кузьмина. - 3-е изд., пер. и 
доп. - Электрон. дан.col. - М : 

Издательство Юрайт, 2018. - 

417 с. - (Бакалавр. 

Прикладнойкурс). - Internet 

access. - ISBN 978-5-534-06627-

2 
http://www.biblio-
online.ru/book/1A37226E-395E-
4A77-98E0-5AB92AEE7D0F 

 

ЭР 25 100 + 

http://webirbis.tsogu.ru/cgi-bin/irbis64r_plus/cgiirbis_64_ft.exe?LNG=&Z21ID=1680155570015171711&I21DBN=READB_FULLTEXT&P21DBN=READB1&S21STN=1&S21REF=10&S21FMT=briefHTML_ft&C21COM=S&S21CNR=5&S21P01=0&S21P02=1&S21P03=A=&USES21ALL=1&S21STR=%D0%9A%D1%83%D0%B7%D1%8C%D0%BC%D0%B8%D0%BD%D0%B0%2C%20%D0%95%D0%B2%D0%B3%D0%B5%D0%BD%D0%B8%D1%8F%20%D0%95%D0%B2%D0%B3%D0%B5%D0%BD%D1%8C%D0%B5%D0%B2%D0%BD%D0%B0
http://webirbis.tsogu.ru/cgi-bin/irbis64r_plus/cgiirbis_64_ft.exe?LNG=&Z21ID=1680155570015171711&I21DBN=READB_FULLTEXT&P21DBN=READB1&S21STN=1&S21REF=10&S21FMT=briefHTML_ft&C21COM=S&S21CNR=5&S21P01=0&S21P02=1&S21P03=A=&USES21ALL=1&S21STR=%D0%9A%D1%83%D0%B7%D1%8C%D0%BC%D0%B8%D0%BD%D0%B0%2C%20%D0%95%D0%B2%D0%B3%D0%B5%D0%BD%D0%B8%D1%8F%20%D0%95%D0%B2%D0%B3%D0%B5%D0%BD%D1%8C%D0%B5%D0%B2%D0%BD%D0%B0
http://www.biblio-online.ru/book/1A37226E-395E-4A77-98E0-5AB92AEE7D0F
http://www.biblio-online.ru/book/1A37226E-395E-4A77-98E0-5AB92AEE7D0F
http://www.biblio-online.ru/book/1A37226E-395E-4A77-98E0-5AB92AEE7D0F
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3 

Чеберко, Евгений 

Федорович.  Основы 

предпринимательской 

деятельности. 

История предпринимательства : 

учебник и практикум для 

академического бакалавриата 

[Текст] : Учебник и практикум / 

Е. Ф. Чеберко. - Электрон. 

дан.col. - М : Издательство 

Юрайт, 2018. - 420 с. - 

(Бакалавр. 
Академическийкурс). - Internet 

access. - ISBN 978-5-534-00872-

2 http://www.biblio-

online.ru/book/B763D338-7F23-

494A-AE4B-CADA6F161E16 

ЭР 25 100 + 

4 

Шульц, Владимир 

Леопольдович. Безопасность 

предпринимательской 

деятельности в 2 ч. Часть 1 : 
учебник для академического 

бакалавриата [Текст] : Учебник 

/ В. Л. Шульц. - Электрон. 

дан.col. - М : Издательство 

Юрайт, 2018. - 288 с. - 

(Бакалавр. 

Академическийкурс). - Internet 

access. - ISBN 978-5-534-02331-

2 http://www.biblio-

online.ru/book/AADA8F76-

CFA5-4373-A55E-
8A9AA7EC6008 

ЭР 25 100 + 

5 

 Шульц, Владимир 

Леопольдович.Безопасность 

предпринимательской 

деятельности в 2 ч. Часть 2 : 

учебник для академического 

бакалавриата [Текст] : Учебник 

/ В. Л. Шульц. - Электрон. 

дан.col. - М : Издательство 

Юрайт, 2018. - 237 с. - 

(Бакалавр. 
Академическийкурс). - 

Internetaccess. - ISBN 978-5-534-

02333-6  http://www.biblio-

online.ru/book/602B1971-7CC6-

44EB-9C4D-8FDDAE504605 

ЭР 25 100 + 

http://webirbis.tsogu.ru/cgi-bin/irbis64r_plus/cgiirbis_64_ft.exe?LNG=&Z21ID=1584115570015121513&I21DBN=READB_FULLTEXT&P21DBN=READB1&S21STN=1&S21REF=10&S21FMT=briefHTML_ft&C21COM=S&S21CNR=5&S21P01=0&S21P02=1&S21P03=A=&USES21ALL=1&S21STR=%D0%A7%D0%B5%D0%B1%D0%B5%D1%80%D0%BA%D0%BE%2C%20%D0%95%D0%B2%D0%B3%D0%B5%D0%BD%D0%B8%D0%B9%20%D0%A4%D0%B5%D0%B4%D0%BE%D1%80%D0%BE%D0%B2%D0%B8%D1%87
http://webirbis.tsogu.ru/cgi-bin/irbis64r_plus/cgiirbis_64_ft.exe?LNG=&Z21ID=1584115570015121513&I21DBN=READB_FULLTEXT&P21DBN=READB1&S21STN=1&S21REF=10&S21FMT=briefHTML_ft&C21COM=S&S21CNR=5&S21P01=0&S21P02=1&S21P03=A=&USES21ALL=1&S21STR=%D0%A7%D0%B5%D0%B1%D0%B5%D1%80%D0%BA%D0%BE%2C%20%D0%95%D0%B2%D0%B3%D0%B5%D0%BD%D0%B8%D0%B9%20%D0%A4%D0%B5%D0%B4%D0%BE%D1%80%D0%BE%D0%B2%D0%B8%D1%87
http://webirbis.tsogu.ru/cgi-bin/irbis64r_plus/cgiirbis_64_ft.exe?LNG=&Z21ID=1887135570015161316&I21DBN=READB_FULLTEXT&P21DBN=READB1&S21STN=1&S21REF=10&S21FMT=briefHTML_ft&C21COM=S&S21CNR=5&S21P01=0&S21P02=1&S21P03=A=&USES21ALL=1&S21STR=%D0%A8%D1%83%D0%BB%D1%8C%D1%86%2C%20%D0%92%D0%BB%D0%B0%D0%B4%D0%B8%D0%BC%D0%B8%D1%80%20%D0%9B%D0%B5%D0%BE%D0%BF%D0%BE%D0%BB%D1%8C%D0%B4%D0%BE%D0%B2%D0%B8%D1%87
http://webirbis.tsogu.ru/cgi-bin/irbis64r_plus/cgiirbis_64_ft.exe?LNG=&Z21ID=1887135570015161316&I21DBN=READB_FULLTEXT&P21DBN=READB1&S21STN=1&S21REF=10&S21FMT=briefHTML_ft&C21COM=S&S21CNR=5&S21P01=0&S21P02=1&S21P03=A=&USES21ALL=1&S21STR=%D0%A8%D1%83%D0%BB%D1%8C%D1%86%2C%20%D0%92%D0%BB%D0%B0%D0%B4%D0%B8%D0%BC%D0%B8%D1%80%20%D0%9B%D0%B5%D0%BE%D0%BF%D0%BE%D0%BB%D1%8C%D0%B4%D0%BE%D0%B2%D0%B8%D1%87
http://webirbis.tsogu.ru/cgi-bin/irbis64r_plus/cgiirbis_64_ft.exe?LNG=&Z21ID=1287195570015161412&I21DBN=READB_FULLTEXT&P21DBN=READB1&S21STN=1&S21REF=10&S21FMT=briefHTML_ft&C21COM=S&S21CNR=5&S21P01=0&S21P02=1&S21P03=A=&USES21ALL=1&S21STR=%D0%A8%D1%83%D0%BB%D1%8C%D1%86%2C%20%D0%92%D0%BB%D0%B0%D0%B4%D0%B8%D0%BC%D0%B8%D1%80%20%D0%9B%D0%B5%D0%BE%D0%BF%D0%BE%D0%BB%D1%8C%D0%B4%D0%BE%D0%B2%D0%B8%D1%87
http://webirbis.tsogu.ru/cgi-bin/irbis64r_plus/cgiirbis_64_ft.exe?LNG=&Z21ID=1287195570015161412&I21DBN=READB_FULLTEXT&P21DBN=READB1&S21STN=1&S21REF=10&S21FMT=briefHTML_ft&C21COM=S&S21CNR=5&S21P01=0&S21P02=1&S21P03=A=&USES21ALL=1&S21STR=%D0%A8%D1%83%D0%BB%D1%8C%D1%86%2C%20%D0%92%D0%BB%D0%B0%D0%B4%D0%B8%D0%BC%D0%B8%D1%80%20%D0%9B%D0%B5%D0%BE%D0%BF%D0%BE%D0%BB%D1%8C%D0%B4%D0%BE%D0%B2%D0%B8%D1%87
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6 

Каменнова, Мария 

Сергеевна.Моделирование бизн

ес-процессов. В 2 ч. Часть 1 : 

учебник и практикум для 

бакалавриата и магистратуры 

[Текст] : Учебник и практикум / 

М. С. Каменнова. - Электрон. 

дан.col. - М : Издательство 

Юрайт, 2018. - 282 с. - 

(Бакалавр и магистр. 

Академическийкурс). - Internet 

access. - ISBN 978-5-534-05048-
6 http://www.biblio-

online.ru/book/8E4355BA-FBFD-

4E18-BECF-530C19C668E1 

 

 

ЭР 25 100 + 

7 

Каменнова, Мария 
Сергеевна..Моделирование биз

нес-процессов. В 2 ч. Часть 2 : 

учебник и практикум для 

бакалавриата и магистратуры 

[Текст] : Учебник и практикум / 

М. С. Каменнова. - Электрон. 

дан.col. - М : Издательство 

Юрайт, 2018. - 228 с. - 

(Бакалавр и магистр. 

Академическийкурс). - Internet 

access. - ISBN 978-5-534-09385-
8  http://www.biblio-

online.ru/book/AACCA87A-

7157-4A48-BE9A-

2BFE4E3E702D 

ЭР 25 100 + 

8 

Боброва, Ольга 

Сергеевна.Основы бизнеса : 

учебник и практикум для 

академического бакалавриата 

[Текст] : Учебник и практикум / 

О. С. Боброва. - Электрон. 

дан.col. - М : Издательство 

Юрайт, 2018. - 330 с. - 
(Бакалавр. 

Академическийкурс). - 

Internetaccess. - ISBN 978-5-534-

03928-3   http://www.biblio-

online.ru/book/D027A8AB-

D145-480E-AC3D-

A66959DC9D70 

ЭР 25 100 + 

 

 

Заведующий кафедрой ЭОП 

http://webirbis.tsogu.ru/cgi-bin/irbis64r_plus/cgiirbis_64_ft.exe?LNG=&Z21ID=1887135570015161316&I21DBN=READB_FULLTEXT&P21DBN=READB1&S21STN=1&S21REF=10&S21FMT=briefHTML_ft&C21COM=S&S21CNR=5&S21P01=0&S21P02=1&S21P03=A=&USES21ALL=1&S21STR=%D0%9A%D0%B0%D0%BC%D0%B5%D0%BD%D0%BD%D0%BE%D0%B2%D0%B0%2C%20%D0%9C%D0%B0%D1%80%D0%B8%D1%8F%20%D0%A1%D0%B5%D1%80%D0%B3%D0%B5%D0%B5%D0%B2%D0%BD%D0%B0
http://webirbis.tsogu.ru/cgi-bin/irbis64r_plus/cgiirbis_64_ft.exe?LNG=&Z21ID=1887135570015161316&I21DBN=READB_FULLTEXT&P21DBN=READB1&S21STN=1&S21REF=10&S21FMT=briefHTML_ft&C21COM=S&S21CNR=5&S21P01=0&S21P02=1&S21P03=A=&USES21ALL=1&S21STR=%D0%9A%D0%B0%D0%BC%D0%B5%D0%BD%D0%BD%D0%BE%D0%B2%D0%B0%2C%20%D0%9C%D0%B0%D1%80%D0%B8%D1%8F%20%D0%A1%D0%B5%D1%80%D0%B3%D0%B5%D0%B5%D0%B2%D0%BD%D0%B0
http://webirbis.tsogu.ru/cgi-bin/irbis64r_plus/cgiirbis_64_ft.exe?LNG=&Z21ID=1680155570015171711&I21DBN=READB_FULLTEXT&P21DBN=READB1&S21STN=1&S21REF=10&S21FMT=briefHTML_ft&C21COM=S&S21CNR=5&S21P01=0&S21P02=1&S21P03=A=&USES21ALL=1&S21STR=%D0%9A%D0%B0%D0%BC%D0%B5%D0%BD%D0%BD%D0%BE%D0%B2%D0%B0%2C%20%D0%9C%D0%B0%D1%80%D0%B8%D1%8F%20%D0%A1%D0%B5%D1%80%D0%B3%D0%B5%D0%B5%D0%B2%D0%BD%D0%B0
http://webirbis.tsogu.ru/cgi-bin/irbis64r_plus/cgiirbis_64_ft.exe?LNG=&Z21ID=1680155570015171711&I21DBN=READB_FULLTEXT&P21DBN=READB1&S21STN=1&S21REF=10&S21FMT=briefHTML_ft&C21COM=S&S21CNR=5&S21P01=0&S21P02=1&S21P03=A=&USES21ALL=1&S21STR=%D0%9A%D0%B0%D0%BC%D0%B5%D0%BD%D0%BD%D0%BE%D0%B2%D0%B0%2C%20%D0%9C%D0%B0%D1%80%D0%B8%D1%8F%20%D0%A1%D0%B5%D1%80%D0%B3%D0%B5%D0%B5%D0%B2%D0%BD%D0%B0
http://webirbis.tsogu.ru/cgi-bin/irbis64r_plus/cgiirbis_64_ft.exe?LNG=&Z21ID=1287195570015161412&I21DBN=READB_FULLTEXT&P21DBN=READB1&S21STN=1&S21REF=10&S21FMT=briefHTML_ft&C21COM=S&S21CNR=5&S21P01=0&S21P02=1&S21P03=A=&USES21ALL=1&S21STR=%D0%91%D0%BE%D0%B1%D1%80%D0%BE%D0%B2%D0%B0%2C%20%D0%9E%D0%BB%D1%8C%D0%B3%D0%B0%20%D0%A1%D0%B5%D1%80%D0%B3%D0%B5%D0%B5%D0%B2%D0%BD%D0%B0
http://webirbis.tsogu.ru/cgi-bin/irbis64r_plus/cgiirbis_64_ft.exe?LNG=&Z21ID=1287195570015161412&I21DBN=READB_FULLTEXT&P21DBN=READB1&S21STN=1&S21REF=10&S21FMT=briefHTML_ft&C21COM=S&S21CNR=5&S21P01=0&S21P02=1&S21P03=A=&USES21ALL=1&S21STR=%D0%91%D0%BE%D0%B1%D1%80%D0%BE%D0%B2%D0%B0%2C%20%D0%9E%D0%BB%D1%8C%D0%B3%D0%B0%20%D0%A1%D0%B5%D1%80%D0%B3%D0%B5%D0%B5%D0%B2%D0%BD%D0%B0
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