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1. Цели и задачи освоения дисциплины 

 

Цель дисциплины: через систему знаний о закономерностях и законах, расши-

рить представления бакалавров: 

• о системе знаний, связанных с целенаправленным организованным 

воздействием на людей, занятых трудом, (персоналом) с целью обеспечения эффективно-

го функционирования организации (предприятия, учреждения) и удовлетворения потреб-

ности работника и интересов трудового коллектива. 

• о принципах и методах формирования и развития персонала; 

• об организационно-экономических отношениях по управлению персо-

налом на уровне организации и ознакомление бакалавров с теорией и методами работы по 

управлению персоналом. 

 

Основными задачами изучения курса являются: 

• . ознакомить бакалавров с основными концепциями управления пер-

соналом; 

• изучить научные основы управления персоналом; 

• обучиться формам, методам и правилам работы с персоналом учре-

ждений, организаций и фирм; 

• сформировать новое мышление в отношении принципов формирова-

ния и использования персонала организации любой формы собственности и механизма 

управления ими; 

• овладеть системным подходом к управлению персоналом, освоить понятия, кате-

гории и законы, регулирующие отношения по поводу управления персоналом; 

• научиться моделировать деловую карьеру; 

• овладеть методами стратегического управления персоналом в зависи-

мости от форм собственности на средства производства; 

• научиться разрабатывать обоснованные решения по вопросам управ-

ления персоналом. 

• дать слушателям представления об эффективном использовании ма-

стерства и способностей персонала; совершенствование систем мотивации; повышение 

уровня удовлетворенности трудом; развитие систем повышения квалификации и профес-

сионального образования; планирование карьеры, то есть продвижение по службе, как 

вертикальное, так и горизонтальное. 

формировать умения и навыки практического использования достижений науки 

 

Место дисциплины в структуре ОПОП ВО 

Дисциплина «Современные HR технологии в организации»  относится к 

дисциплинам части Блока 1 учебного плана, формируемого участниками образовательных 

отношений. 

Для полного усвоения данной дисциплины обучающиеся должны знать следующие 

разделы ФГОС: «Консультирование и коучинг персонала», «Конфликтологическое 

измерение мобильности». 

Необходимыми условиями для освоения дисциплины являются: 

Знание: основные принципы и концепции в области целеполагания и принятия 

решений.  

Умения:. соблюдать нормы этики делового общения. 

Владение: навыками оценки удовлетворенности персонала корпоративной 

социальной политикой. 
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2. Результаты обучения по дисциплине 

Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих компетенций:  

Таблица 3.1 

 

Код и 

наименование 

компетенции 

Код и наименование индикатора достижения компе-

тенции (ИДК) 

Код и наименование результата 

обучения по дисциплине (мо-

дулю) 

 УК-4. Способен 

осуществлять 

деловую 

коммуникацию в 

устной и 

письменной 

формах на 

государственном 

языке Российской 

Федерации и 

иностранном(ых) 

языке (ах).  

 

УК-4.1. Выбирает на государственном языке РФ и 

иностранном(-ых) языках коммуникативно 

приемлемые стиль и средства взаимодействия в 

общении с деловыми партнерами 

З-1. Знает нормы устной речи, 

принятые в профессиональной 

среде  

У-1. Умеет выбирать стиль об-

щения на государственном язы-

ке РФ и иностранном языке 

применительно к ситуации вза-

имодействия 

У-2. Владеет иностранным язы-

ком на уровне, необходимо и 

достаточном для общения в 

профессиональной среде 

УК-4.2. Ведет деловую переписку на 

государственном языке РФ и иностранном(-ых) 

языках 

З-1. Знает нормы письменной 

речи, принятые в 

профессиональной среде 

У-1. Умеет вести деловую 

переписку на государственном 

языке РФ и/или иностранном 

языке 

УК-4.3. Выбирает стиль общения в зависимости от 

цели и условий партнерства; адаптирует речь к 

ситуациям взаимодействия с использованием 

вербальных и невербальных средств 

У-1. Владеет нормами и моде-

лями речевого поведения при-

менительно к конкретной ситу-

ации академического и профес-

сионального взаимодействия 

У-2. Умеет выстраивать моно-

лог, вести диалог и полилог с 

соблюдением норм речевого 

этикета, аргументированно от-

стаивать свои позиции и идеи 

УК-4.4. Умеет выполнять перевод 

профессиональных текстов с иностранного(-ых) на 

государственный язык РФ и с государственного 

языка РФ на иностранный(-ые) У-1. Владеет жанрами устной и 

письменной речи в профессио-

нальной сфере 

У-2. Умеет выполнять коррект-

ный устный и письменный пе-

ревод с иностранного языка на 

государственный язык РФ и с 

государственного языка РФ на 

иностранный язык профессио-

нальных текстов 

ПКС-4. 

Способен 

ПКС-4. 2. Использует основы общей и социальной 

психологии, конфликтологии, социологии и 

З.2 Знает основы общей и 

социальной психологии, 
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реализовывать 

корпоративную 

социальную 

политику. 

психологии труда, нормы этики для реализации 

социальной политики в организации. 

 

конфликтологии, социологии и 

психологии труда, нормы этики 

для реализации социальной 

политики в организации. 

ПКС-4.3. Определяет критерии и уровни 

удовлетворенности персонала. 

 

 

У.3.Умеет  определять 

критерии и уровни 

удовлетворенности персонала. 

ПКС-4.1. Формулирует вопросы управления 

социальным развитием организации 

В.1. Владеет методиками 

управления социальным 

развитием организации 

 

 

3. Объем дисциплины 

Общий объем дисциплины составляет 9 зачетных единиц, 324час.  

Таблица 4.1. 

Форма 

обучения 

Курс/ 

семестр 

Аудиторные занятия/контактная 

работа, час. 
Самостояте

льная 

работа, час. 

Форма 

промежуточн

ой 

аттестации 
Лекции  

Практическ

ие занятия 

Лабораторн

ые занятия 

1 2 3 4 5 6 7 

очная 4/8 24 12  108 

Курсовая 

работа 

Экзамен 

 

 

4. Структура и содержание дисциплины 

 

5.1. Структура дисциплины 

 

очная форма обучения (ОФО) 

Таблица 5.1.1 

 

№ 

п/п 

Структура дисциплины 
Аудиторные 

занятия, час. 

СРС, 

час. 

Всего 

час. 
Код ИДК 

Оценочные 

средства 
Номе

р 

раздел

а  

Наименование раздела Л. Пр. 
Лаб

. 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

 

1 1 

Терминологическая сущ-

ность и содержание, вкла-

дываемое в понятие «HR 

кадровая политика и кадро-

вый аудит» Теоретические 

основы кадровой политики 

организации 

4 2  10 16 

У.1. 

У.2. 

У.3. 

З.1. 

В.3 

 

Тест 

дискуссия 

2 2 

Оптимальные методы осу-

ществления кадровой поли-

тики 
4 2  10 15 

Работа в 

малых 

группах 

  
 

     
Вопросы к 

экзамену 

  

3 3 
Основные направления 

(элементы) кадровой поли-
4 2  10 16 

Дискуссия 
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№ 

п/п 

Структура дисциплины 
Аудиторные 

занятия, час. 

СРС, 

час. 

Всего 

час. 
Код ИДК 

Оценочные 

средства 
Номе

р 

раздел

а  

Наименование раздела Л. Пр. 
Лаб

. 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

тики организации. 

Документационное 

обеспечение 

4 4 

Использование HR техноло-

гий в кадровой политике 

организации 
4 24  10 16 

Тестовые 

задания 

         

    

5 5 

Место, роль и значение кад-

рового потенциала в кадро-

вой политике организации 
4 2  10 16 

Презента-

ция 

6 6 
Формирование кадровой 

политики организации 
2 1  10 13 

Устный 

опрос, дис-

куссия 

7 7 
Технологии проведения 

кадрового аудита 
2 1  12 13 

Ролевая иг-

ра 

кейс 

  Экзамен    36 36 

У.1. 

У.2. 

У.3. 

З.1. 

В.3 

 

Вопросы к 

экзамену 

Итого: 24 12 - 108 144   

 

Заочная (ЗФО) и Очно-заочная форма обучения (ОЗФО) 

Не реализуется. 

 

5.2. Содержание дисциплины 

 

5.2.1. Содержание разделов дисциплины (дидактические единицы) 

 

Раздел 1 Терминологическая сущность и содержание, вкладываемое в понятие «HR кадро-

вая политика и кадровый аудит»  

 

Специфика кадровой политики и кадрового аудита;  

экономическое содержание кадровой политики 

 

Раздел 2. Оптимальные методы осуществления кадровой политики. 

 

Кадровая политика организации состоит из совокупности кадровых политик по 

разным направлениям, в частности: – политики обеспечения организации кадрами; – 

политики оценки персонала; – политики развития и продвижения персонала; – политики 

вознаграждения персонала; – политики управления персоналом; – политики трудовых 

отношений; – политики формирования организационной культуры; – политики 

коммуникаций с персоналом; – политики охраны труда и социальной защиты персонала и 

т. д. Приступая к разработке кадровой политики по направлениям, собственники, 

руководство организации обязаны сформулировать для себя тематические группы 
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вопросов по направлениям кадровой политики и в ходе обсуждения («мозгового штурма») 

ответить на них. Это необходимо для разработки эффективной кадровой политики. 

 

Раздел 3. Основные направления (элементы) кадровой политики организации. До-

кументационное обеспечение. 

 

Составляющие элементы кадровой политики фирмы:● Политика занятости – обес-

печение высококвалифицированным персоналом и создание привлекательных условий 

труда и обеспечение его безопасности, а также возможностей для продвижения работни-

ков с целью повышения степени их удовлетворённости работой.● Политика обучения – 

формирование соответствующей базы обучения, чтобы работники могли повысить квали-

фикационный уровень и тем самым получить возможность своего профессионального 

продвижения. 

● Политика оплаты труда – предоставление более высокой заработной платы, чем в дру-

гих фирмах, в соответствии со способностями, опытом, ответственностью работника.● 

Политика благосостояния – обеспечение более широкого набора услуг и льгот, чем у  дру-

гих нанимателей; социальные условия должны быть привлекательны для работников и 

взаимовыгодны для них и фирмы.● Политика трудовых отношений – установление опре-

делённых процедур для разрешения трудовых конфликтов.Методы реализацииа) в сфере 

занятости – анализ рабочих мест, методы найма, способы отбора, продвижение по службе, 

отпуска, увольнения и т. д.;б) в сфере обучения – проверка новых работников, практиче-

ское обучение, развитие; 

в) в сфере оплаты труда – оценка работ, льготные схемы, скользящие ставки, учёт 

различий в жизненном уровне и т. д.; 

г) в сфере благосостояния – пенсии, пособия по болезни и нетрудоспособности, ме-

дицинские, транспортные услуги, жильё, питание, спорт, общественная деятельность, по-

мощь в личных проблемах;д) в сфере трудовых взаимоотношений – меры по установле-

нию лучшего стиля руководства, отношения с профсоюзами и т. д. 

. 

Раздел 4. Использование HR технологий в кадровой политике организации 

 

Кадровая технология, как  средство управления количественными и качественными 

характеристиками персонала, обеспечивающее достижение целей организации, ее эффек-

тивное функционирование. Использование кадровых технологий субъектам управления на 

основе информации о кадровых процессах и кадровых отношениях в организации пред-

принимать необходимые действия по отношению к персоналу.  

Применение кадровых технологий;  

Содержание кадровых технологий представляет собой совокупность последовательно 

производимых действий, приемов, операций, которые позволяют либо получить инфор-

мацию о возможностях человека (способностях, профессиональных знаниях, умениях, 

навыках), либо сформировать требуемые для организации, либо изменить условия их реа-

лизации.  

Структура кадровых технологий. 

 

Раздел 5. Место, роль и значение кадрового потенциала в кадровой политике орга-

низации. 

 

Понятие «кадровый потенциал» отражает ресурсный аспект социально-

экономического развития. 

Кадровый потенциал организации в широком смысле этого слова. Кадровый 

потенциал может рассматриваться и в более узком смысле - в качестве временно 
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свободных или резервных трудовых мест, которые потенциально могут быть заняты 

специалистами в результате их развития и обучения. Управление кадровым потенциалом.  

Долгосрочный кадровый потенциал. 

Текущий кадровый потенциал . 

Целевой накопительный кадровый потенциал.  «Кадровый потенциал управления 

организацией. 

Раздел 6. Формирование кадровой политики организации. 

 

Формирование кадровой политки. Выявление потенциальных возможностей в 

сфере управления людьми. реализация организационной стратегии.. 

Факторы внешней среды — те, которые организация как субъект управления не 

может изменить, но должна учитывать для правильного определения потребности в 

персонале и оптимальных источников покрытия этой потребности. К ним относятся: 

ситуация на рынке труда (демографические факторы, политика в области 

образования, взаимодействие с профсоюзами); 

тенденции экономического развития; 

научно-технический прогресс (характер и содержание труда, который оказывает 

влияние на потребности в тех или иных специалистах, возможности переподготовки 

персонала); 

нормативно-правовая среда (т.е.те «правила игры», которые установлены 

государством; трудовое законодательство, законодательство в области охраны труда, 

занятости, социальные гарантии и т.д.). 

Факторы внутренней среды — это факторы, которые поддаются управляющему 

воздействию со стороны организации. К ним можно отнести: 

цели организации (на их основе формируется кадровая политика); 

стиль управления (жестко централизована или предпочитающая принцип 

децентрализации — в зависимости от этого требуются разные специалисты); финансовые 

ресурсы (от этого зависит возможность организации финансировать мероприятия по 

управлению персоналом); 

кадровый потенциал организации (связан с оценкой возможностей работников 

организации, с правильным распределением обязанностей между ними, что является 

источником эффективной и стабильной работы); 

стиль руководства (все они не в одинаковой мере влияют на проведение 

определенной кадровой политики). 

 

Раздел 7. Технологии проведения кадрового аудита. 

  

Модели аудита 

Модель аудита на предприятии характеризуется определенным порядком его 

проведения: 

– постановка проблемы аудита; 

– планирование работы; 

– сбор информации; 

– оценка учетных систем и систем внутреннего контроля; 

– анализ проблемы с использованием экономико-математических методов и 

моделей; 

– составление аудиторского заключения (отчета). 
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5.2.2. Содержание дисциплиныпо видам учебных занятий 

 

Лекционные занятия 

Таблица 5.2.1 

 

№ 

п/п 

Номер 

раздела 

дисципл

ины 

Объем, час. 

Тема лекции 
ОФО ЗФО ОЗФО 

1 2 3  5 6 

 

1 1 4 - - 

Терминологическая сущность и содержание, вкладываемое 

в понятие «кадровая политика и кадровый аудит» 

Теоретические основы кадровой политики организации  

 

2 2 4 - - 
Оптимальные методы осуществления кадровой полити-

ки  

3 3 4 - - 

Основные направления (элементы) кадровой политики 

организации. Документационное обеспечение 

 

4 4 4 - - 

Использование HR технологий в кадровой политике 

организации 

 

5 5 4 - - 
Место, роль и значение кадрового потенциала в 

кадровой политике организации 

6 6 1 - - Формирование кадровой политики организации 

7 7 1 - - Технологии проведения кадрового аудита 

Итого: 24 - -  

 

 

 

 

 

 

 

Практические занятия 

 

Таблица 5.2.2 

№ 

п/п 

Номер 

раздела 

дисцип

лины 

Объем, час. 

Тема практических занятий 
ОФО ЗФО ОЗФО 

1 2 3 4 5 6 

 

1 1 2 - - Развитие теории и практики управления персоналом 

2 2 2 - - 
Кадровая политика предприятия, виды кадровой поли-

тики пред-приятия 

3 3 2 - - 
Разработка стратегии УП. Внутрифирменный подбор 

кандидатов. Краткосрочная и долгосрочная занятость. 

4 4 2 - - Маркетинг персонала 

5 5 2 - - Мотивация трудовой деятельности менеджера 

6 6 1 -  Формирование кадровой политики организации 
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№ 

п/п 

Номер 

раздела 

дисцип

лины 

Объем, час. 

Тема практических занятий 
ОФО ЗФО ОЗФО 

1 2 3 4 5 6 

 

7 7 1 - - Технологии проведения кадрового аудита 

Итого: 12 - -  

 

 

Лабораторные работы 
Лабораторные работы учебным планом не предусмотрены 

 

Самостоятельная работа студента 

Таблица 5.2.3 

№ 

п/п 

Номер 

раздела 

дисципли

ны 

Объем, час. 

Тема Вид СРС 
ОФО ЗФО ОЗФО 

1 2 3 4 5 6 7 

 

1 1 10 - - 
Кадровый потенциал пред-

приятия 

Сбор информации для ре-

шения задач 

2 2 10 - - 
Показатели эффективно-

сти кадрового аудита 

Подготовка к решению 

задач 

3 3 10 - - 
Технологии проведения 

кадрового аудита 

Подготовка к практиче-

ским занятиям (решение 

задач) 

 

4 4 10 - - 

Подходы к оценке 

эффективности кадрового 

аудита 

Подготовка к практиче-

ским занятиям (решение 

задач) 

 

5 5 10 - - 

Использование кадровых 

технологий в кадровой 

политике организации  

 

Подготовка к практиче-

ским занятиям (решение 

задач) 

 

6 6 10 - - 

Документационное 

обеспечение HR 

деятельности 

Подготовка к практиче-

ским занятиям (решение 

задач 

7 7 12 - - 
Методы проведения 

кадрового аудита 

Подготовка к практиче-

ским занятиям (решение 

задач) 

 

8 8 36  - - Подготовка к экзамену 
 Итого  108 - - -  

 

 

5.2.3. Преподавание дисциплины ведется с применением следующих видов 

образовательных технологий:  

 визуализация материала, лекция-диалог; 
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 работа в малых группах (практические занятия); 

 разбор практических ситуаций (практические занятия); 

 выполнение творческих заданий (практические занятия). 

 

5. Тематика курсовых работ: 8 семестр 

  

 

1. Современное состояние науки и практики управления персоналом 

2. История возникновения науки управления персоналом 

3. Деятельность менеджера по персоналу 

4. Планирование затрат на персонал 

5. Методы отбора персонала: личностные опросники, тесты, общих спо-

собностей. 

6. Разработка рекламного приглашения на работу. 

7. Основные формы и виды профориентации 

8. Особенности адаптации персонала предприятий торговли. 

9. Роль корпоративной культуры в организации работы персонала пред-

приятия торговли 

10. Построение карьерограммы 

11. Юридические и этические аспекты оценки персонала 

12. Участие работников торговли в прибыли 

13.  Нетрадиционные способы мотивации 

14. Причины пассивности работников 

15. Управление персоналом кризисного предприятия 

16. Классификация кадровой политики организации. 

17. Принципы кадровой политики организации.  

18. Объект и предмет кадровой политики организации. 

19. Цели, задачи и функции кадровой политики организации.  

20. Факторы, определяющие кадровую политику организации. 

21. Взаимосвязь стратегии управления персонала с кадровой политикой 

организации.  

22. Система и подсистемы кадровой политики организации.  

23. Процесс формирования (построения) кадровой политики организации.  

24. Основные направления (элементы) кадровой политики организации.  

25. Основные мероприятия по реализации кадровой политики организа-

ции.  

26. Документальное оформление кадровой политики организации.  

27. Эффективность кадровой политики организации.  

28. Кадровые процессы как объект кадровой политики.  

29. Кадровая документация как объект кадровой политики. 

30. Кадровый маркетинг: основные направления, методы, проблемы. Зна-

чение для эффективности реализации кадровой политики. 

 

 

6. Контрольные работы 
Контрольные работы/проекты учебным планом не предусмотрены. 

 

8. Оценка результатов освоения дисциплины 

 

8.1. Критерии оценивания степени полноты и качества освоения компетенций в 

соответствии с планируемыми результатами обучения приведены в Приложении 1. 
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8.2. Рейтинговая система оценивания степени полноты и качества освоения 

компетенций обучающихся очной формы  обучения представлена в таблице 8.1.      

Таблица 8.1 

№ 

п/п 
Виды мероприятий в рамках текущего контроля 

Количество 

баллов 

1 2 3 

1 текущая аттестация 

1.1 тестирование 0-10 

1.2 Участие в дискуссии 0-10 

1.3 Работа в малых группах 0-10 

 ИТОГО за первую текущую аттестацию 30 

2 текущая аттестация 

2.1 Практическое задание 0-10 

2.2 презентация 0-10 

2.3 Деловая игра 0-10 

 ИТОГО за вторую текущую аттестацию 30 

3 текущая аттестация 

3.1 дискуссия 0-10 

3.2 Работа в малых группах 0-10 

3.3 кейс 0-10 

 Ролевая игра 0-10 

 ИТОГО за третью текущую аттестацию 40 

 ВСЕГО 100 

 

 

 

 

9. Учебно-методическое и информационное обеспечение дисциплины 

9.1. Перечень рекомендуемой литературы представлен в Приложении 2. 

9.2. Современные профессиональные базы данных и информационные справочные 

системы  

- Собственная полнотекстовая база (ПБД) БИК ТИУ http://elib.tyuiu.ru/ 

- Научно-техническая библиотеки ФГБОУ ВО  РГУ Нефти и газа (НИУ) им. 

И.М. Губкина http://elib.gubkin.ru/ 

- Научно-техническая библиотека ФГБОУ ВО УГНТУ http://bibl.rusoil.net 

- Научно-техническая библиотека ФГБОУ ВО «Ухтинский государственный 

технический университет» http://lib.ugtu.net/books 

- База данных Консультант «Электронная библиотека технического ВУЗа» 

- Электронно-библиотечная система IPRbookshttp://www.iprbookshop.ru/ 

- ООО «Издательство ЛАНЬ» http://e.lanbook.com 

- ООО «Электронное издательство ЮРАЙТ» www.biblio-online.ru» 

- Электронно-библиотечная система elibraryhttp://elibrary.ru/ 

- Электронно-библиотечная система BOOK.ru https://www.book.ru 

9.3. Лицензионное и свободно распространяемое программное обеспечение, в т.ч. 

отечественного производства  

- MicrosoftWindows; 

- MicrosoftOfficeProfessional. 

 

10. Материально-техническое обеспечение дисциплины 

http://elib.tyuiu.ru/
http://elib.gubkin.ru/
http://bibl.rusoil.net/
http://lib.ugtu.net/books
http://www.iprbookshop.ru/
http://e.lanbook.com/
http://www.biblio-online.ru/
http://elibrary.ru/
https://www.book.ru/
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Помещения для проведения всех видов работы, предусмотренных учебным планом, 

укомплектованы необходимым оборудованием и техническими средствами обучения. 

Таблица 10.1 
№

 

п/п 

 

Перечень оборудования, необходимого 

для освоения дисциплины 

Перечень технических средств обучения, 

необходимых для освоения дисциплины 

(демонстрационное оборудование) 

1 - 

Комплект мультимедийного 

оборудования: проектор, экран,компьютер, 

акустическая система. Локальная и 

корпоративнаясеть. 

 

11. Методические указания по организации СРС 

 

11.1. Методические указания по организации самостоятельной работы. 

Метод.рек. к организации самостоятельной работы обучающихся всех направлений 

подготовки баклавриата, всех форм обучения / сост. С.С.Ситёва;отв. редактор 

М.Л.Белоножко Тюменский индустриальный университет. – Тюмень: Издательский центр 

БИК ТИУ, 2019– 32 с. 



Приложение 1 

 

Планируемые результаты обучения для формирования компетенции и критерии их оценивания 
 

Дисциплина: Теория и практика связей с общественностью 

Направление подготовки: 42.03.01 Реклама и связи с общественностью 

Направленность (профиль): Новые медиа  

 

 

Код 

компетенции 

 Код и наименование 

результата обучения 

по дисциплине 

Критерии оценивания результатов обучения 

1-2 3 4 5 

1 2 3 4 5 6 7 

УК-4. Способен 

осуществлять 

деловую 

коммуникацию в 

устной и 

письменной 

формах на 

государственном 

языке 

Российской 

Федерации и 

иностранном(ых) 

языке (ах).  

 

УК-4.1. Выбирает на 

государственном язы-

ке РФ и иностран-

ном(-ых) языках ком-

муникативно прием-

лемые стиль и сред-

ства взаимодействия в 

общении с деловыми 

партнерами 

 З-1. Знает нормы 

устной речи, при-

нятые в профес-

сиональной среде 

Не знает нормы устной 

речи, принятые в 

профессиональной среде 

Знает нормы устной 

речи, принятые в 

профессиональной 

среде, допуская 

незначительные 

ошибки 
 

Знает нормы устной 

речи, принятые в 

профессиональной 

среде 

Знает в совершенстве 

нормы устной речи, 

принятые в професси-

ональной среде 

У-1. Умеет выбирать 

стиль общения на 

государственном язы-

ке РФ и иностранном 

языке применительно 

к ситуации взаимо-

действия 

Не умеет выбирать стиль 

общения на 

государственном языке 

РФ и иностранном языке 

применительно к 

ситуации взаимодействия 

Умеет выбирать стиль 

общения на государ-

ственном языке РФ и 

иностранном языке 

применительно к ситу-

ации взаимодействия, 
допуская незначитель-

ные ошибки 

Умеет выбирать стиль 

общения на государ-

ственном языке РФ и 

иностранном языке 

применительно к си-

туации взаимодей-

ствия 

Умеет в совершенстве 

выбирать стиль обще-

ния на государствен-

ном языке РФ и ино-

странном языке при-

менительно к ситуа-

ции взаимодействия 

У-2. Владеет ино-

странным языком на 

уровне, необходимо и 

достаточном для об-

щения в профессио-

нальной среде 

Не владеет  иностранным 

языком на уровне, 

необходимо и 

достаточном для общения 

в профессиональной среде 

Владеет иностранным 

языком на уровне, 

необходимо и доста-

точном для общения в 

профессиональной сре-

де, допуская незначи-

тельные ошибки 

Владеет иностранным 

языком на уровне, 

необходимо и доста-

точном для общения в 

профессиональной 

среде 

Владеет в совершен-

стве иностранным 

языком на уровне, 

необходимо и доста-

точном для общения в 

профессиональной 

среде 
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Код 

компетенции 

 Код и наименование 

результата обучения 

по дисциплине 

Критерии оценивания результатов обучения 

1-2 3 4 5 

1 2 3 4 5 6 7 

УК-4.2. Ведет 

деловую переписку на 

государственном 

языке РФ и 

иностранном(-ых) 

языках 

З-1. Знает нормы 

письменной речи, 

принятые в 

профессиональной 

среде 

Не знает нормы 

письменной речи, 

принятые в 

профессиональной среде 

Знает нормы 

письменной речи, 

принятые в 

профессиональной 

среде, допуская 

незначительные 

ошибки 

Знает нормы 

письменной речи, 

принятые в 

профессиональной 

среде 

Знает в 

совершенстве 

нормы 

письменной речи, 

принятые в 

профессиональной 

среде 

У-1. Умеет вести 

деловую переписку на 

государственном 

языке РФ и/или 

иностранном языке 

Не умеет вести деловую 

переписку на 

государственном языке 

РФ и/или иностранном 

языке 

Умеет вести деловую 

переписку на 

государственном языке 

РФ и/или иностранном 

языке, допуская 

незначительные 

ошибки 

Умеет вести деловую 

переписку на 

государственном 

языке РФ и/или 

иностранном языке 

Умеет в совершенстве 

вести деловую 

переписку на 

государственном 

языке РФ и/или 

иностранном языке 

УК-4.3. Выбирает 

стиль общения в за-

висимости от цели и 

условий партнерства; 

адаптирует речь к 

ситуациям взаимо-

действия с использо-

ванием вербальных и 

невербальных средств 

У-1. Владеет жанрами 

устной и письменной 

речи в профессио-

нальной сфере 

Не владеет жанрами 

устной и письменной 

речи в профессиональной 

сфере 

Владеет жанрами 

устной и письменной 

речи в 

профессиональной 

сфере, допуская 

незначительные 

ошибки 

Владеет жанрами 

устной и письменной 

речи в 

профессиональной 

сфере 

В совершенстве 

владеет жанрами 

устной и письменной 

речи в 

профессиональной 

сфере 

У-2. Умеет выполнять 

корректный устный и 

письменный перевод с 

иностранного языка 

на государственный 

язык РФ и с государ-

ственного языка РФ 

на иностранный язык 

профессиональных 

текстов 

Не умеет выполнять 

корректный устный и 

письменный перевод с 

иностранного языка на 

государственный язык РФ 

и с государственного 

языка РФ на иностранный 

язык профессиональных 

текстов 

Умеет выполнять 

корректный устный и 

письменный перевод с 

иностранного языка на 

государственный язык 

РФ и с 

государственного языка 

РФ на иностранный 

язык 

профессиональных 

текстов, допуская 

незначительные 

ошибки 

Умеет выполнять 

корректный устный и 

письменный перевод 

с иностранного языка 

на государственный 

язык РФ и с 

государственного 

языка РФ на 

иностранный язык 

профессиональных 

текстов 

Умеет в совершенстве 

выполнять 

корректный устный и 

письменный перевод 

с иностранного языка 

на государственный 

язык РФ и с 

государственного 

языка РФ на 

иностранный язык 

профессиональных 

текстов 
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Код 

компетенции 

 Код и наименование 

результата обучения 

по дисциплине 

Критерии оценивания результатов обучения 

1-2 3 4 5 

1 2 3 4 5 6 7 

ПКС-4. 
Способен 

реализовывать 

корпоративную 

социальную 

политику. 

ПКС-4. 2. Использует 

основы общей и 

социальной 

психологии, 

конфликтологии, 

социологии и 

психологии труда, 

нормы этики для 

реализации 

социальной политики 

в организации. 

 

З.2 Знает основы 

общей и социальной 

психологии, 

конфликтологии, 

социологии и 

психологии труда, 

нормы этики для 

реализации 

социальной политики 

в организации  

Не знает основы общей и 

социальной психологии, 

конфликтологии, 

социологии и психологии 

труда, нормы этики для 

реализации социальной 

политики в организации.  

Не в достаточной 

степени знает основы 

общей и социальной 

психологии, 

конфликтологии, 

социологии и 

психологии труда, 

нормы этики для 

реализации социальной 

политики в 

организации. 

Знает  основы общей 

и социальной 

психологии, 

конфликтологии, 

социологии и 

психологии труда, 

нормы этики для 

реализации 

социальной политики 

в организации. 

Отлично знает основы 

общей и социальной 

психологии, 

конфликтологии, 

социологии и 

психологии труда, 

нормы этики для 

реализации 

социальной политики 

в организации.  

 

У.3.Умеет  определять 

критерии и уровни 

удовлетворенности 

персонала. 

Не умеет определять 

критерии и уровни 

удовлетворенности 

персонала. 

Умеет определять 

критерии и уровни 

удовлетворенности 

персонала, допуская 

незначительные 

ошибки 

Умеет  определять 

критерии и уровни 

удовлетворенности 

персонала. 

В совершенстве умеет 

определять критерии 

и уровни 

удовлетворенности 

персонала. 

ПКС-4.3. Определяет 

критерии и уровни 

удовлетворенности 

персонала. 

 

 

 ПКС-4.1. 

Формулирует 

вопросы управления 

социальным 

развитием 

организации 

В.1. Владеет 

методиками 

управления 

социальным 

развитием 

организации 

Не владеет методиками 

управления социальным 

развитием организации 

Не достаточно владеет 

методиками 

управления 

социальным развитием 

организации 

Хорошо владеет 

методиками 

управления 

социальным 

развитием 

организации 

В совершенстве  

владеет методиками 

управления 

социальным 

развитием 

организации 



КАРТА  

обеспеченности дисциплины учебной и учебно-методической литературой 

 

Дисциплина: Современные HR технологии в организации   

Направление подготовки: 37.03.02 Конфликтология 

Направленность (профиль): Организационно-управленческие конфликты 

 
 

№ п/п 
Название учебного, учебно-методического издания, автор, издательство, вид 

издания, год издания 

Количество 

экземпляров в 

БИК 

Контингент 

обучающихся, 

использующих 

указанную 

литературу 

Обеспеченность 

обучающихся 

литературой, 

% 

Наличие электронного 

варианта в ЭБС 

(+/-) 

1 2 3 4 5 6 

1 

Масилова, М. Г. Кадровый аудит : учебное пособие / М. Г. Масилова. - 

Владивосток : ВГУЭС, 2019. - 75 с. - ЭБС "Лань". - ISBN 978-5-9736-0539-1 : ~Б. 

ц. - Текст : непосредственный. 

УДК  658.310.823ББК 65 ЭР 25 100 

ЭБС Юрайт 

2 

Кибанов, А. Я.  Управление персоналом : учебное пособие / А. Я. Кибанов. - 

Москва : КноРус, 2020. - 201 с. - (СПО). - ЭБС BOOK.RU. - ISBN 978-5-406-07343-

8 : ~Б. ц. - Текст : непосредственный. 

Режим доступа: book.ru  
ЭР 25 100 

ЭБС Юрайт 

3 

 Быкова, Т. А. Документационное обеспечение управления : учебник / Т. А. 

Быкова. - Москва : КноРус, 2021. - 266 с. - (СПО). - ЭБС "BOOK.RU". - ISBN 978-

5-406-08272-0 : ~Б. ц. - Текст : непосредственный.Режим доступа: 

book.ruУДК  651(075.32)ББК 65.052:65.290-2.8я723 
ЭР 25 100 

ЭБС Юрайт 

http://webirbis.tsogu.ru/cgi-bin/irbis64r_plus/cgiirbis_64_ft.exe?LNG=&Z21ID=1526U3S830T3E9G318&I21DBN=READB_FULLTEXT&P21DBN=READB1&S21STN=1&S21REF=10&S21FMT=briefHTML_ft&C21COM=S&S21CNR=5&S21P01=0&S21P02=1&S21P03=A=&USES21ALL=1&S21STR=%D0%9C%D0%B0%D1%81%D0%B8%D0%BB%D0%BE%D0%B2%D0%B0%2C%20%D0%9C%2E%20%D0%93%2E
http://webirbis.tsogu.ru/cgi-bin/irbis64r_plus/cgiirbis_64_ft.exe?LNG=&Z21ID=1526U3S830T3E9G318&I21DBN=READB_FULLTEXT&P21DBN=READB1&S21STN=1&S21REF=10&S21FMT=briefHTML_ft&C21COM=S&S21CNR=5&S21P01=0&S21P02=0&S21P03=U=&USES21ALL=1&S21STR=658%2E310%2E823
http://webirbis.tsogu.ru/cgi-bin/irbis64r_plus/cgiirbis_64_ft.exe?LNG=&Z21ID=1525U2S830T3E3G216&I21DBN=READB_FULLTEXT&P21DBN=READB1&S21STN=1&S21REF=10&S21FMT=briefHTML_ft&C21COM=S&S21CNR=5&S21P01=0&S21P02=1&S21P03=A=&USES21ALL=1&S21STR=%D0%9A%D0%B8%D0%B1%D0%B0%D0%BD%D0%BE%D0%B2%2C%20%D0%90%2E%20%D0%AF%2E
http://webirbis.tsogu.ru/cgi-bin/irbis64r_plus/cgiirbis_64_ft.exe?LNG=&Z21ID=1320U8S830T3E5G812&I21DBN=READB_FULLTEXT&P21DBN=READB1&S21STN=1&S21REF=10&S21FMT=briefHTML_ft&C21COM=S&S21CNR=5&S21P01=0&S21P02=1&S21P03=A=&USES21ALL=1&S21STR=%D0%91%D1%8B%D0%BA%D0%BE%D0%B2%D0%B0%2C%20%D0%A2%2E%20%D0%90%2E
http://webirbis.tsogu.ru/cgi-bin/irbis64r_plus/cgiirbis_64_ft.exe?LNG=&Z21ID=1320U8S830T3E5G812&I21DBN=READB_FULLTEXT&P21DBN=READB1&S21STN=1&S21REF=10&S21FMT=briefHTML_ft&C21COM=S&S21CNR=5&S21P01=0&S21P02=0&S21P03=U=&USES21ALL=1&S21STR=651%28075%2E32%29
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4 

 Кибанова, Л. Н.  Управление персоналом : учебное пособие / Л. Н. Кибанова, А. 

Я. Кибанова. - Москва : КноРус, 2022. - 201 с. - ЭБС "BOOK.RU". - ISBN 978-5-

406-08662-9 : ~Б. ц. - Текст : непосредственный. 

УДК  658.014.1(075.32)ББК 65.050.9(2)2я723 

 ЭР 25 100 

ЭБС Юрайт 

 

 

 

 

 

 

 

Заведующий кафедрой МиМУ  М.Л. Белоножко 

 

 
 

http://webirbis.tsogu.ru/cgi-bin/irbis64r_plus/cgiirbis_64_ft.exe?LNG=&Z21ID=1820U8S830T3E2G914&I21DBN=READB_FULLTEXT&P21DBN=READB1&S21STN=1&S21REF=10&S21FMT=briefHTML_ft&C21COM=S&S21CNR=5&S21P01=0&S21P02=1&S21P03=A=&USES21ALL=1&S21STR=%D0%9A%D0%B8%D0%B1%D0%B0%D0%BD%D0%BE%D0%B2%D0%B0%2C%20%D0%9B%2E%20%D0%9D%2E
http://webirbis.tsogu.ru/cgi-bin/irbis64r_plus/cgiirbis_64_ft.exe?LNG=&Z21ID=1820U8S830T3E2G914&I21DBN=READB_FULLTEXT&P21DBN=READB1&S21STN=1&S21REF=10&S21FMT=briefHTML_ft&C21COM=S&S21CNR=5&S21P01=0&S21P02=0&S21P03=U=&USES21ALL=1&S21STR=658%2E014%2E1%28075%2E32%29

