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1. Цели и задачи освоения дисциплины 

Цель дисциплины - формирование методологических и практических 

основ процесса управления персоналом; изучение методов, инструментов ор-

ганизации и руководства работой команды и коллектива в условиях меж-

культурного взаимодействия, для разработки и использования программных 

средств в повышении эффективности управления персоналом. 

Задачи дисциплины: 

 изучение теоретических основ процесса управления персоналом в 

организации; 

 освоение методов и инструментов организации работы коллектива в 

условиях межкультурного взаимодействия; 

 овладение практическими навыками использования программных 

средств в повышении эффективности управления персоналом. 

 

2.Место дисциплины в структуре ОПОП ВО 

Дисциплина «Управление персоналом» относится  к дисциплинам обязатель-

ной части Блока 1 учебного плана. 

Необходимыми условиями для освоения дисциплины являются: 

знания: 

- алгоритмов и правил оценки персонала нефтегазовой компании; 

- особенностей формирования кадрового потенциала и аудита персонала 

в нефтегазовой сфере; 

умения: 

- организовывать процедуру оценки персонала нефтегазовой компании; 

- оценивать кадровый потенциал и проводить аудит персонала; 

владение: 

- методами оценки персонала нефтегазовой компании; 

- инструментами оценки кадрового потенциала и аудита персонала. 
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Содержание дисциплины является логическим продолжением содержания 

дисциплин: «Основы самоорганизации и профессионально-личностного раз-

вития» и служит основой для подготовки к сдаче государственного экзамена 

и подготовке к процедуре защиты выпускной квалификационной работы. 

 

3.Результаты обучения по дисциплине 
 

Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих ком-

петенций (табл. 3.1). 

Таблица 3.1 

Код и наименова-

ние компетенции 

Код и наименование индикатора 

достижения компетенции (ИДК) 

Код и наименование результа-

та обучения по дисциплине  

УК-3 Способен ор-

ганизовывать и ру-

ководить работой 

команды, выраба-

тывая командную 

стратегию для до-

стижения постав-

ленной цели 

УК-3.З6 - методики формирования 

команд. 

Знать (З1) методики форми-

рования команд. 

УК-3.З7 - методы эффективного  

руководства  коллективами. 

Знать (З2) методы эффектив-

ного  руководства  коллекти-

вами. 

УК-3.У4 – разрабатывать команд-

ную  стратегию. 

Уметь (У1) разрабатывать ко-

мандную  стратегию;  

УК-3.У5 – организовывать работу 

коллективов. 

Уметь (У2) организовывать 

работу коллективов. 

УК-3.У6 - управлять коллективом. Уметь (У3)  управлять кол-

лективом. 

УК-3.У7 - разрабатывать мероприя-

тия по личностному, образователь-

ному и профессиональному росту. 

Уметь (У4)  разрабатывать 

мероприятия по личностному, 

образовательному и профес-

сиональному росту. 

УК-3.В6 - методами организации и 

управления коллективом, планиро-

ванием его действий. 

Владеть (В1) методами орга-

низации и управления коллек-

тивом, планированием его 

действий. 

УК-4 Способен 

применять совре-

менные коммуни-

кативные техноло-

гии, в том числе на 

иностранном(ых) 

языке(ах), для ака-

демического и 

профессионального 

взаимодействия 

УК-4.З8 - современные коммуника-

тивные технологии на государ-

ственном и иностранном языках; 

Знать (З3) современные ком-

муникативные технологии на 

государственном и иностран-

ном языках;  

УК-4.З9–закономерности деловой 

устной и письменной коммуника-

ции. 

Знать (З4) закономерности 

деловой устной и письменной 

коммуникации. 

УК-4.У8 - применять на практике 

коммуникативные технологии, ме-

тоды и способы делового общения. 

Уметь (У5) применять на 

практике коммуникативные 

технологии, методы и способы 

делового общения. 

УК-4.В7 - методикой межличност-

ного делового общения на государ-

Владеть (В2) методикой меж-

личностного делового обще-
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Код и наименова-

ние компетенции 

Код и наименование индикатора 

достижения компетенции (ИДК) 

Код и наименование результа-

та обучения по дисциплине  

ственном и иностранном языках, с 

применением профессиональных 

языковых форм и средств 

ния на государственном и 

иностранном языках, с приме-

нением профессиональных 

языковых форм и средств 

УК-5 Способен 

анализировать и 

учитывать разно-

образие культур в 

процессе межкуль-

турного взаимо-

действия 

УК-5.З10 - сущность, разнообразие 

и особенности различных культур, 

их соотношение и взаимосвязь. 

Знать (З5) сущность, разнооб-

разие и особенности различ-

ных культур, их соотношение 

и взаимосвязь 

УК-5.У9 - обеспечивать и поддер-

живать взаимопонимание между 

обучающимися – представителями 

различных культур и навыки обще-

ния в мире культурного многообра-

зия. 

Уметь (У6) обеспечивать и 

поддерживать взаимопонима-

ние между обучающимися – 

представителями различных 

культур и навыки общения в 

мире культурного многообра-

зия 

УК-5.В8 - способами анализа раз-

ногласий и конфликтов в межкуль-

турной коммуникации и их разре-

шения 

Владеть (В3) способами ана-

лиза разногласий и конфлик-

тов в межкультурной комму-

никации и их разрешения 

ОПК-8 Способен 

осуществлять эф-

фективное управ-

ление разработкой 

программных 

средств и проектов 

ОПК-8.З10 - методы и средства 

разработки программного обеспе-

чения,  

Знать (З6) методы и средства 

разработки программного 

обеспечения,  

ОПК-8.З11 - методы управления 

проектами разработки программно-

го обеспечения,  

Знать (З7) методы управления 

проектами разработки про-

граммного обеспечения,  

ОПК-8.З12 - способы организации 

проектных данных,  

Знать (З8)  способы организа-

ции проектных данных,  

ОПК-8.З13 - нормативно-

технические документы (стандарты 

и регламенты) по разработке про-

граммных средств и проектов. 

Знать (З9)  нормативно-

технические документы (стан-

дарты и регламенты) по раз-

работке программных средств 

и проектов 

ОПК-8.У9 - выбирать средства раз-

работки,  

Уметь (У7) выбирать средства 

разработки,  

ОПК-8.У10 - оценивать сложность 

проектов,  

Уметь (У8) оценивать слож-

ность проектов,  

ОПК-8.У11 - планировать ресурсы, 

 

Уметь (У9) планировать ре-

сурсы, 

ОПК-8.У12 -  контролировать сро-

ки выполнения и оценивать каче-

ство полученного результата. 

Уметь (У10)  контролировать 

сроки выполнения и оцени-

вать качество полученного ре-

зультата. 
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Код и наименова-

ние компетенции 

Код и наименование индикатора 

достижения компетенции (ИДК) 

Код и наименование результа-

та обучения по дисциплине  

ОПК-8.В14 - методами разработки 

технического  задания, составления 

планов, распределения  задач, те-

стирования и оценки качества про-

граммных средств 

Владеть (В4) методами разра-

ботки технического  задания, 

составления планов, распреде-

ления  задач, тестирования и 

оценки качества программных 

средств 

 

4. Объем дисциплины 

Общий объем дисциплины составляет 2 зачетных единицы, 72 часа.  

Таблица 4.1. 

Форма 

обучения 
Курс/ 

семестр 

Аудиторные занятия/контактная работа, 

час. Самостоятельна

я работа, час. 

Форма 

промежуточно

й аттестации Лекции  
Практиче-

ские занятия 
Лабораторны

е занятия 

Очная 1/2 30 16 - 26 зачет 

Заочная 1/2 8 6 - 58 зачет 

 

 

Структура и содержание дисциплины 

 

5.1. Структура дисциплины 

 

- очная форма обучения (ОФО)  

 
Таблица 5.1.1 

№ 

п/п 

Структура дисциплины/модуля 
Аудиторные 

занятия, час. СРС, 
час. 

Всего, 

час. 
Код ИДК Оценочные 

средства Номер 

раздела 
Наименование 

раздела 
Л. Пр. Лаб. 

1 1 
Организация работы 

персонала 
18 6 - 8 32 

УК-3.З6 
УК-3.З7 
УК-3.У4 
УК-3.У5 
УК-3.У6 
УК-3.У7 
УК-3.В6 
УК-4.З8 
УК-4.З9 
УК-4.У8 
УК-4.В7 
УК-5.З10 
УК-5.У9 
УК-5.В8 

Задания, 
дискуссии 

тесты 

2 2 
Технологии 

управления 

поведением персонала 
6 6 - 5 17 

УК-4.З8 
УК-4.З9 
УК-4.У8 
УК-4.В7 
УК-5.З10 
УК-5.У9 
УК-5.В8 

Задания, 
дискуссии 

тесты 

3 3 
Информационные 

технологии в 

управлении 

6 4 - 11 21 

ОПК-8.З10  
ОПК-8.З11 
ОПК-8.З12 
ОПК-8.З13 

Задания 
тесты 



 7 

персоналом ОПК-8.У9 
ОПК-8.У10 
ОПК-8.У11 
ОПК-8.У12 
ОПК-8.В14 

4 Зачет - - - 2 2  
Вопросы 

для зачета 
Итого: 30 16 - 26 72 Х Х 

 

 

- заочная форма обучения (ЗФО)  
Таблица 5.1.2 

№ 

п/п 

Структура дисциплины/модуля 
Аудиторные 

занятия, час. СРС, 
час. 

Всего, 

час. 
Код ИДК 

Оценочные 

средства Номер 

раздела 
Наименование 

раздела 
Л. Пр. Лаб. 

1 1 
Организация работы 

персонала 
4 2 - 29 35 

УК-3.З6  
УК-3.З7  
УК-3.У4 
УК-3.У5 
УК-3.У6 
УК-3.У7 
УК-3.В6 
УК-4.З8 
УК-4.З9 
УК-4.У8 
УК-4.В7 
УК-5.З10 
УК-5.У9 
УК-5.В8 

Задания, 
тест 

2 2 
Технологии 

управления 

поведением персонала 
2 2 - 10 14 

УК-4.З8 
УК-4.З9 
УК-4.У8 
УК-4.В7 
УК-5.З10 
УК-5.У9 
УК-5.В8 

Задания, 

тест 

3 3 

Информационные 

технологии в 

управлении 

персоналом 

2 2 - 15 19 

ОПК-8.З10  
ОПК-8.З11 
ОПК-8.З12 
ОПК-8.З13 
ОПК-8.У9 
ОПК-8.У10 
ОПК-8.У11 
ОПК-8.У12 
ОПК-8.В14 

Задания, 

тест 

4 Зачет - - - 4 4  
Вопросы 

для зачета 
Итого: 8 6 - 58 72 Х Х 

 

- очно-заочная форма обучения (ОЗФО)   
Не реализуется.     
 

5.2. Содержание дисциплины 

5.2.1. Содержание разделов дисциплины (дидактические единицы) 

Раздел 1 Организация работы персонала. 

Тема 1: Вводная часть. 

Объект и предмет изучения дисциплины «Основы управления персоналом пред-

приятия». Цели и задачи изучения дисциплины. Актуальность дисциплины в условиях со-

циально ориентированной рыночной экономики. Основное содержание дисциплины. Ха-
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рактеристика основных понятий. Функции и структура кадрового менеджмента. Кадровая 

политика и стратегия. 

Тема 2: Нормативная кадровая документация и кадровое делопроизводство 

 Виды и особенности кадровой документации. Основные нормативно-правовые ак-

ты, регулирующие кадровую работу. Кадровое делопроизводство и документооборот. 

Тема 3: Найм, отбор, расстановка и адаптация персонала 

Политика найма персонала. Внутренние и внешние источники привлечения персо-

нала. Их преимущества и недостатки. Выбор источников найма персонала. Цели отбора 

персонала. Типовые этапы отбора, их содержание. Организация процедуры отбора. Груп-

пировка и содержание критериев и показателей отбора. Методы оценивания претендентов 

на вакантную должность (рабочее место). Организация приема персонала. Категории ра-

ботников. Структура персонала. Понятие социализации и трудовой адаптации. Виды, 

формы и направления социализации и адаптации.  

Тема 4: Организация труда и рабочего места персонала 

Сущность понятия «организация труда». Содержание организации труда. Основ-

ные задачи и функции научной организации труда. Методы и техника личной работы, 

позволяющие находить резервы времени. Саморазвитие работника. Управление личным 

режимом труда и отдыха.Понятие «рабочее место». Виды рабочих мест. Сущность и цели 

организации рабочего места. Содержание организации рабочего места: планировка, 

оснащение средствами и предметами труда, их размещение, обслуживание, аттестация.  

Тема 5: Мотивация и стимулирование трудовой деятельности персонала 

Классификация мотивов и стимулов, используемых на практике. Их ранжирование 

по степени влияния на персонал. Мотивационные принципы организации труда. Ком-

плексная система стимулирования труда, формы стимулирования. 

Тема 6: Аттестация персоналаи управление деловой карьерой 

Сущность оценки и аттестации персонала. Основные цели и задачи проведения ат-

тестации. Показатели, оцениваемые при аттестации сотрудников организации. Содержа-

ние этапов проведения аттестации. Понятия карьеры, служебно-профессионального про-

движения. Виды деловой карьеры. Принципы организации управления деловой карьерой. 

Инструментарий управления деловой карьерой. Этапы деловой карьеры, их содержание. 

Практические примеры управления карьерой в отечественных и зарубежных организаци-

ях.  

Раздел 2 Технологии управления поведением персонала 

Тема 7: Межкультурные коммуникации и управление конфликтами в органи-

зации. 
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Структура коммуникации. Особенности культур и наций. Особенности социально-

го взаимодействия, учитывая общее и особенное различных культур. Объективные и 

субъективные причины возникновения конфликтов в организациях. Источники конфлик-

тов. Непосредственные причины возникновения организационных, социально-трудовых и 

эмоциональных конфликтов. Взаимосвязь конфликтных ситуаций и стрессов. Факторы 

стрессовых состояний. Понятие и виды конфликтогенов. Основные правила работы с 

конфликтогенами. Типы конфликтных личностей. Двухмерная модель регулирования 

конфликтов К.Томаса. Способы регулирования конфликтов. Стадии конфликта. Кон-

структивная и деструктивная фазы конфликта. Интенсивность конфликта. Позитивные и 

деструктивные функции конфликта. Типы функций конфликтов по их направленности и 

последствиям. 

Тема 8: Лидерство и командообразование 

Особенности командного взаимодействия. Сущность и формы лидерства. Организация 

работы команд. Социальная психология малых групп в деятельности организации. 

Базовые техники командообразования. Модель оптимальной функционально-ролевой 

структуры управленческой команды. 

Раздел 3 Информационные технологии в управлении персоналом 

Тема 9: Информационные технологии, проекты и системы в управлении 

персоналом 

Обеспечение электронного документооборота в управлении персоналом. Особен-

ности функционирования телекоммуникационной инфраструктуры служб управления 

персоналом и компании. Обзор функционала программных продуктов для обеспечения 

деятельности по управлению персоналом. 

 

5.2.2. Содержание дисциплины по видам учебных занятий. 

 

Лекционные занятия 

Таблица 5.2.1 
№ 

п/п 
Номер раздела 

дисциплины 
Объем, час. 

Тема лекции  
ОФО ЗФО ОЗФО 

1 

1 
 

2 0,5 - Тема 1. Вводная часть 

2 4 
0,5 

- 
Тема 2. Нормативная кадровая документация 

и кадровое делопроизводство 

3 4 
0,5 

- 
Тема 3. Найм, отбор, расстановка и адаптация 

персонала 

4 2 
1 

- 
Тема 4. Организация труда и рабочего места 

персонала 

5 4 
1 

- 
Тема 5. Мотивация и стимулирование трудо-

вой деятельности персонала 
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6 2 
0,5 

- 
Тема 6: Аттестация персонала и управление 

деловой карьерой  

7  

2 
4 

1 
- 

Тема 7: Межкультурные коммуникации и 

управление конфликтами в организации. 

8 2 1 - Тема 8: Лидерство и командообразование 

9 3 6 
2 

- 
Тема 9: Информационные технологии в 

управлении персоналом 

Итого: 30 8 - - 

 

Практические занятия 

Таблица 5.2.2 
№ 

п/п 
Номер раздела 

дисциплины 
Объем, час. 

Тема лекции  
ОФО ЗФО ОЗФО 

1 

1 
 

0,5 - - Тема 1. Вводная часть 

2 2 
0,5 

- 
Тема 2. Нормативная кадровая документация 

и кадровое делопроизводство 

3 1 
0,5 

- 
Тема 3. Найм, отбор, расстановка и адаптация 

персонала 

4 1 
0,5 

- 
Тема 4. Организация труда и рабочего места 

персонала 

5 1 
0,5 

- 
Тема 5. Мотивация и стимулирование трудо-

вой деятельности персонала 

6 0,5 
- 

- 
Тема 6: Аттестация персонала и управление 

деловой карьерой  

7 
 

2 

3 
1 

- 
Тема 7: Межкультурные коммуникации и 

управление конфликтами в организации. 

8 3 
1 

- Тема 8: Лидерство и командообразование 

9 3 4 
2 

- 
Тема 9: Информационные технологии в 

управлении персоналом 

Итого: 16 6 - - 

 

Лабораторные работы 

Лабораторные работы учебным планом не предусмотрены. 

 

Самостоятельная работа студента 
Таблица 5.2.3 

№ 

п/п 
Номер раздела 

дисциплины 
Объем, час. 

Тема Вид СРС 
ОФО ЗФО ОФО 

1 

1 2 6 

- 
Специфика управления 

персоналом российской ор-

ганизации 

Изучение тео-

ретического 

материала 

 

2 

1 2 10 

 

Управление трудовой мо-

тивацией современной ор-

ганизации 

Выполнение 

письменных 

домашних 

заданий 

3 

1 2 6 

 

Особенности управления 

персоналом в зарубежных 

компаниях. 

Изучение 

теоретического 

материала 
4 1 2 7  Нормативно-правовая база Выполнение 



 11 

№ 

п/п 
Номер раздела 

дисциплины 
Объем, час. 

Тема Вид СРС 
ОФО ЗФО ОФО 

управления персоналом ор-

ганизации 

письменных 

домашних 

заданий 

5 

2 3 5 

- 
Правила и технологии 

командообразования 

Изучение 

теоретического 

материала 

6 

2 2 5 

 Виды и формы лидерства 

Выполнение 

письменных 

домашних 

заданий 

7 

3 3 5 

- 
Информационные 

технологии в отборе 

персонала 

Выполнение 

письменных 

домашних 

заданий 

8 

3 4 5 

 

Информационные 

технологии в организации 

труда 

Изучение 

теоретического 

материала 

9 

3 4 5 

 

Информационные 

технологии в аттестации и 

оценке персонала 

Выполнение 

письменных 

домашних 

заданий 

10 
1-3 2 4 

- - 
Подготовка к 

зачету 
Итого: 26 58    

 

5.2.3. Преподавание дисциплины/модуля ведется с применением следующих видов 

образовательных технологий:  

 визуализация учебного материала в PowerPoint в диалоговом режиме (лекционные 

занятия);  

  работа в малых группах (практические занятия);  

  разбор практических ситуаций (практические занятия); 

  метод проектов(практические занятия). 

 

6. Тематика курсовых работ/проектов 

 

Курсовые работы/проекты учебным планом не предусмотрены. 

 

7.Контрольные работы  
 

У обучающихся очной формы контрольные работы не предусмотрены.  

Обучающиеся заочной формы выполняют контрольную работу во 2 семестре. 

 



 12 

7.1.  Методические указания для выполнения контрольных работ. 

 

В рамках самостоятельной работы студентов заочной форм обучения предусматри-

вается выполнение контрольной работы в соответствии с учебными планами по направле-

нию. Контрольная работа выполняется студентом в виде ответов на вопросы согласно за-

данию, вариант которого соответствуетпоследней цифре номера зачетной книжки.  

Каждый вариант содержит два вопроса, которые предполагают изложение обще-

теоретических положений на основе изучения литературных источников. В процессе ра-

боты студенты могут использовать литературу, не только рекомендованную преподавате-

лем, но и дополнительную. 

Контрольная работа оформляется в соответствии с требованиями ГОСТа, 

предъявляемыми к подобного рода работам, в печатном виде. Текст печатается через 1,5 

интервал с применением шрифта – TimesNewRoman, размер шрифта – 14 пунктов. Размер 

бумаги – формат А4 (21,0*29,7 см), ориентация страниц – книжная. У отдельных страниц 

ориентация может быть альбомная. Следует соблюдать следующие размеры полей: левое 

– 3,0 см, правое – 1,5 см, верхнее – 2 см и нижнее – 2,0 см. Абзацный отступ должен быть 

одинаковым для всего текста и составлять 1,25 см. Оформление титульного листа 

показано в приложении. 

Работа включает список литературы и оглавление. 

Список литературы должен включать, главным образом, новейшие источники: 

действующие законы и нормативные акты, монографии, статьи, учебники, другие 

первоисточники по проблемам дисциплины. Особое внимание уделяется периодической 

печати, которая отражает проблематику, затронутую в контрольной работе.  

При написании работы обязательны ссылки на используемые источники, 

статистические материалы, что придает работе основательность, научную ориентацию. 

Объем работы должен быть в пределах 18-24 страниц машинописного текста. 

Контрольная работа дает возможность не только убедиться в уровне знаний 

студентов по изучаемому предмету, но, что не менее важно, установить склонность 

студентов к научно-исследовательской работе.  

Зачет по контрольной работе студент получает после ее защиты у преподавателя. 

Трудоемкость работы - 6 часов. 

 

7.2. Тематика контрольных работ. 

 

ВАРИАНТ 1 
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1. Кадровая политика современной организации: сущность, виды, принципы разработки и 

реализации. 

1. Понятие и виды карьеры, принципы планирования и управления служебно-

профессиональным продвижением в организации.  

ВАРИАНТ 2 

1. Служба управления персоналом, ее функции, место и роль в системе управления со-

временной организации. 

1. Процедура отбора и подбора персонала в организацию. 

ВАРИАНТ 3 

1. Взаимодействие линейного и функционального менеджмента в процессе управления 

персоналом организации.  

1. Адаптация персонала, ее назначение, виды, порядок проведения. 

ВАРИАНТ 4 

1. Специфика управления персоналом российской организации. 

1. Профессиональное обучение как способ развития кадрового потенциала организации. 

Сравнительная оценка методов обучения. 

ВАРИАНТ 5 

1. Особенности управления персоналом в зарубежных компаниях. 

1. Содержание деловой оценки персонала, ее виды, порядок проведения. 

ВАРИАНТ 6 

1. Управление трудовой мотивацией современной организации. 

1. Составление карьерограммы. 

ВАРИАНТ 7 

1. Система управления персоналом: понятие, структура, принципы формирования. 

1.  Сущность и содержание профессиональной ориентации, ее виды, порядок проведения. 

ВАРИАНТ 8 

1. Нормативно-правовая база управления персоналом организации. 

1. Принципы организации рабочих мест. 

ВАРИАНТ 9 

1. Аттестация рабочих мест: понятие, этапы, документация. 

1. Проведение деловых совещаний: составление плана. 

ВАРИАНТ 10 

1. Информационные технологии в управлении персоналом 

1. Трудовой договор: определение, структура, процедура заключения и расторжение. 
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8. Оценка результатов освоения дисциплины 

 

8.1. Критерии оценивания степени полноты и качества освоения компетенций в 

соответствии с планируемыми результатами обучения приведены в Приложении 1. 

8.2. Рейтинговая система оценивания степени полноты и качества освоения 

компетенций обучающихся очной, очно-заочной формы обучения представлена в таблице 

8.1. 

Таблица 8.1 

№ 

п/п 

Виды мероприятий в рамках текущего 

контроля 
Количество баллов 

1 текущая аттестация 

1 Дискуссия №1,2 10 

2 Задания № 1,2,3,4,5 20 

3 ИТОГО за первую текущую аттестацию 30 

2 текущая аттестация 

4 Дискуссия № 3,4 10 

5 Задания №6,7,8,9,10  20 

6 ИТОГО за вторую текущую аттестацию 30 

3 текущая аттестация 

7 Дискуссия № 5,6 10 

8 Задания № 11, 12, 13,14 16 

9 Итоговое тестирование 14 

     10 ИТОГО за третью текущую аттестацию 40 

 ВСЕГО 100 

 

8.3. Рейтинговая система оценивания степени полноты и качества освоения 

компетенций обучающихся заочной формы обучения представлена в таблице 8.2. 

Таблица 8.2 

№ п/п 
Виды мероприятий в рамках текущего 

контроля 
Количество баллов 

1 Контрольная работа 50 

2 Задания № 1,3,5,11,13,14 30 

3 Итоговое тестирование 20 

 ВСЕГО 100 
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9. Учебно-методическое и информационное обеспечение дисциплины 

9.1. Перечень рекомендуемой литературы представлен в Приложении 2. 

9.2. Современные профессиональные базы данных и информационные справочные 

системы 

 ЭБС «Издательства Лань»;  

 ЭБС «Электронного издательства ЮРАЙТ»;  

  Собственная полнотекстовая база (ПБД) БИК ТИУ;  

  Научная электронная библиотека «eLIBRARY.RU»;  

  ЭБС «IPRbooks»;  

  Научно-техническая библиотека ФГБОУ ВО РГУ нефти и газа имени И.М. 

Губкина;  

  Научно-техническая библиотека ФГБОУ ВПО УГНТУ (г. Уфа);  

  Научно-техническая библиотека ФГБОУ ВПО УГТУ (г. Ухта);  

  ЭБС «Проспект»;  

  ЭБС «Консультант студент».  

9.3. Лицензионное и свободно распространяемое программное обеспечение, в т.ч. отечествен-

ного производства:  

1. Microsoft Office Professional Plus;  

2. Microsoft Windows. 

 

10. Материально-техническое обеспечение дисциплины 

 

Помещения для проведения всех видов работы, предусмотренных учебным планом, 

укомплектованы необходимым оборудованием и техническими средствами обучения.  

Таблица 10.1 

№ 

п/п  

Перечень оборудования, необ-

ходимого для освоения дисци-

плины  

Перечень технических средств обучения, необходимых 

для освоения дисциплины  

(демонстрационное оборудование)  

1  -  Комплект мультимедийного оборудования: проектор, 

экран, компьютер, акустическая система.  

Локальная и корпоративная сеть  

 

11. Методические указания по организации СРС 

11.1. Методические указания по подготовке к практическим занятиям.  

На практических занятиях обучающиеся изучают методику и выполняют типовые рас-

четы. Для эффективной работы обучающиеся должны иметь инженерные калькуляторы и со-
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ответствующие канцелярские принадлежности. В процессе подготовки к практическим заня-

тиям обучающиеся могут прибегать к консультациям преподавателя. Наличие конспекта лек-

ций на практическом занятии является обязательным. 

 

11.2. Методические указания по организации самостоятельной работы.  

Самостоятельная работа обучающихся заключается в получении заданий (тем) у 

преподавателя для освоения индивидуально. Преподаватель на занятии дает рекомендации 

необходимые для освоения материала. В ходе самостоятельной работы обучающиеся должны 

выполнить расчетно-графическую работу и изучить теоретический материал по разделам. 

Обучающиеся должны понимать содержание выполненной работы (знать определения 

понятий, уметь разъяснить значение и смысл любого термина, используемого в работе и т.п.). 

 

 



 

Приложение 1  
 

Планируемые результаты обучения для формирования компетенции и критерии их оценивания 
 

Дисциплина: Управление персоналом 

Код, направление подготовки: 09.04.01 Информатика и вычислительная техника 
Направленность (профиль): Нейросетевые технологии в автоматизированных системах управления 

 

 

Код 

компетенци

и 

Код и 

наименование 

индикатора 

достижения 

компетенции  
 

Код и наименова-

ние результата 

обучения по дис-

циплине 
Критерии оценивания результатов обучения 

1-2 3 4 5 

УК-3 УК-3.З6 - методи-

ки формирования 

команд. 

Знать (З1) методи-

ки формирования 

команд. 

Не знает методики 

формирования ко-

манд 

Демонстрирует 

фрагментарное 

знание методик 

формирования ко-

манд 

Знает большую 

часть методик 

формирования ко-

манд 

Знает методики 

формирования ко-

манд на высоком 

уровне 

 

Знать УК-3.З7 - 

методы эффектив-

ного  руководства  

коллективами. 

Знать (З2) методы 

эффективного  ру-

ководства  коллек-

тивами. 

Не знает методы 

эффективного ру-

ководства  коллек-

тивами 

Демонстрирует 

фрагментарное 

знание методов 

эффективного ру-

ководства  коллек-

тивами 

Знает большую 

часть методов эф-

фективного  руко-

водства  коллекти-

вами 

Знает методы эф-

фективного руко-

водства коллекти-

вами на высоком 

уровне 

Уметь 

УК-3.У4– разраба-

тывать командную  

стратегию;  
 

Уметь (У1) орга-

низовывать работу 

коллективов. 

Не умеет разраба-

тывать командную  

стратегию  
 

Демонстрирует 

отдельные умения 

по  разработке ко-

мандной  страте-

гии 

 

Умеет разрабаты-

вать командную  

стратегию, допус-

кая незначитель-

ные ошибки  

Умеет разрабаты-

вать командную  

стратегию на вы-

соком уровне 
 



 18 

Код 

компетенци

и 

Код и 

наименование 

индикатора 

достижения 

компетенции  
 

Код и наименова-

ние результата 

обучения по дис-

циплине 
Критерии оценивания результатов обучения 

1-2 3 4 5 

Уметь УК-3.У5–

организовывать 

работу коллекти-

вов; 

Уметь (У2)  управ-

лять коллективом. 

Не умеет органи-

зовывать работу 

коллективов;  

Демонстрирует 

отдельные умения 

по  организации 

работы коллекти-

вов 

Умеет организо-

вывать работу 

коллективов, до-

пуская незначи-

тельные ошибки 

Умеет организо-

вывать работу кол-

лективов 

Уметь  УК-3.У6 - 

управлять коллек-

тивом 

Уметь (У3)  разра-

батывать меропри-

ятия по личност-

ному, образова-

тельному и про-

фессиональному 

росту. 

Не умеет управ-

лять коллективом 

Демонстрирует 

отдельные умения 

по  управлению 

коллективом 

Умеет управлять 

коллективом, до-

пуская незначи-

тельные ошибки 

Умеет управлять 

коллективом 

Уметь УК-3.У7 - 

разрабатывать ме-

роприятия по лич-

ностному, образо-

вательному и про-

фессиональному 

росту. 

Уметь (У4) разра-

батывать команд-

ную  стратегию;  

Не умеет разраба-

тывать мероприя-

тия по личностно-

му, образователь-

ному и профессио-

нальному росту 

Демонстрирует 

отдельные умения 

по  разработке ме-

роприятий по лич-

ностному, образо-

вательному и про-

фессиональному 

росту 

Умеет разрабаты-

вать мероприятия 

по личностному, 

образовательному 

и профессиональ-

ному росту, допус-

кая незначитель-

ные ошибки 

Умеет разрабаты-

вать мероприятия 

по личностному, 

образовательному 

и профессиональ-

ному росту на вы-

соком уровне 

Владеть 
УК-3.В6 - метода-

ми организации и 

управления кол-

лективом, плани-

рованием его дей-

Владеть (В1) ме-

тодами организа-

ции и управления 

коллективом, пла-

нированием его 

действий. 

Не владеет мето-

дами организации 

и управления кол-

лективом, плани-

рованием его дей-

ствий 

Демонстрирует 

фрагментарное 

владение методами 

организации и 

управления кол-

лективом, плани-

Владеет методами 

организации и 

управления кол-

лективом, плани-

рованием его дей-

ствий, допуская 

Владеет методами 

организации и 

управления кол-

лективом, плани-

рованием его дей-

ствий на высоком 
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Код 

компетенци

и 

Код и 

наименование 

индикатора 

достижения 

компетенции  
 

Код и наименова-

ние результата 

обучения по дис-

циплине 
Критерии оценивания результатов обучения 

1-2 3 4 5 

ствий рованием его дей-

ствий 

незначительные 

ошибки 

уровне 

 

УК-4 

Знать: УК-4.З8 со-

временные комму-

никативные техно-

логии на государ-

ственном и ино-

странном языках 

Знать (З3) совре-

менные коммуни-

кативные техноло-

гии на государ-

ственном и ино-

странном языках;  

Не способен дать 

определение со-

временным ком-

муникативным 

технологиям на 

государственном и 

иностранном язы-

ках  

Демонстрирует 

отдельные знания 

современных ком-

муникативных 

технологий на гос-

ударственном и 

иностранном язы-

ках 

Демонстрирует 

достаточные зна-

ния современных 

коммуникативных 

технологий на гос-

ударственном и 

иностранном язы-

ках 

Демонстрирует ис-

черпывающие зна-

ния современных 

коммуникативных 

технологий на гос-

ударственном и 

иностранном язы-

ках 

Знать: УК-4.З9 за-

кономерности де-

ловой устной и 

письменной ком-

муникации 

Знать (З4) законо-

мерности деловой 

устной и письмен-

ной коммуника-

ции. 

Не знает законо-

мерности деловой 

устной и письмен-

ной коммуникации 

Демонстрирует 

отдельные знания 

закономерностей 

деловой устной и 

письменной ком-

муникации 

Демонстрирует 

достаточные зна-

ния закономерно-

сти деловой уст-

ной и письменной 

коммуникации 

Демонстрирует ис-

черпывающие зна-

ния закономерно-

сти деловой устной 

и письменной 

коммуникации 

Уметь: УК-4.У8 

применять на 

практике комму-

никативные техно-

логии, методы и 

способы делового 

общения 

Уметь (У5) приме-

нять на практике 

коммуникативные 

технологии, мето-

ды и способы де-

лового общения. 

Не умеет приме-

нять на практике 

коммуникативные 

технологии, мето-

ды и способы де-

лового общения 

Применяет на 

практике комму-

никативные техно-

логии, методы и 

способы делового 

общения, допуская 

ряд ошибок 

Применяет на 

практике комму-

никативные техно-

логии, методы и 

способы делового 

общения, допуская 

незначительные 

ошибки 

Применяет на 

практике комму-

никативные техно-

логии, методы и 

способы делового 

общения на высо-

ком уровне. 

Владеть: УК-4.В7 

методикой меж-

Владеть (В2) ме-

тодикой межлич-

Не владеет мето-

дикой межлич-

Владеет методикой 

межличностного 

Владеет методикой 

межличностного 

Владеет методикой 

межличностного 
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Код 

компетенци

и 

Код и 

наименование 

индикатора 

достижения 

компетенции  
 

Код и наименова-

ние результата 

обучения по дис-

циплине 
Критерии оценивания результатов обучения 

1-2 3 4 5 

личностного дело-

вого общения на 

государственном и 

иностранном язы-

ках, с применени-

ем профессиональ-

ных языковых 

форм и средств 

ностного делового 

общения на госу-

дарственном и 

иностранном язы-

ках, с применени-

ем профессио-

нальных языковых 

форм и средств 

ностного делового 

общения на госу-

дарственном и 

иностранном язы-

ках, с применени-

ем профессио-

нальных языковых 

форм и средств 

делового общения 

на государствен-

ном и иностранном 

языках, с приме-

нением професси-

ональных языко-

вых форм и 

средств, допуская 

ряд ошибок 

делового общения 

на государствен-

ном и иностранном 

языках, с приме-

нением професси-

ональных языко-

вых форм и 

средств, допуская 

незначительные 

ошибки 

делового общения 

на государствен-

ном и иностранном 

языках, с примене-

нием профессио-

нальных языковых 

форм и средств на 

высоком уровне 

УК-5 Знать: УК-5.З10 

сущность, разно-

образие и особен-

ности различных 

культур, их соот-

ношение и взаимо-

связь 

Знать (З5) сущ-

ность, разнообра-

зие и особенности 

различных куль-

тур, их соотноше-

ние и взаимосвязь 

Не способен объ-

яснить, в чем сущ-

ность, разнообра-

зие и особенности 

различных куль-

тур, их соотноше-

ние и взаимосвязь 

Демонстрирует 

отдельные знания 

сущности, разно-

образия и особен-

ностей различных 

культур, их соот-

ношение и взаимо-

связь 

Демонстрирует 

достаточные зна-

ния сущности, 

разнообразия и 

особенностей раз-

личных культур, 

их соотношение и 

взаимосвязь 

Демонстрирует ис-

черпывающие зна-

ния сущности, раз-

нообразия и осо-

бенностей различ-

ных культур, их 

соотношение и 

взаимосвязь 

Уметь: УК-5.У9 

обеспечивать и 

поддерживать вза-

имопонимание 

между обучающи-

мися – представи-

телями различных 

культур и навыки 

Уметь (У6) обес-

печивать и под-

держивать взаимо-

понимание между 

обучающимися – 

представителями 

различных культур 

и навыки общения 

Не умеет обеспе-

чивать и поддер-

живать взаимопо-

нимание между 

обучающимися – 

представителями 

различных культур 

и навыки общения 

Испытывает за-

труднения в обес-

печении и поддер-

жании взаимопо-

нимание между 

обучающимися – 

представителями 

различных культур 

Способен обеспе-

чивать и поддер-

живать взаимопо-

нимание между 

обучающимися – 

представителями 

различных культур 

и навыки общения 

Способен обеспе-

чивать и поддер-

живать взаимопо-

нимание между 

обучающимися – 

представителями 

различных культур 

и навыки общения 
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Код 

компетенци

и 

Код и 

наименование 

индикатора 

достижения 

компетенции  
 

Код и наименова-

ние результата 

обучения по дис-

циплине 
Критерии оценивания результатов обучения 

1-2 3 4 5 

общения в мире 

культурного мно-

гообразия 

в мире культурно-

го многообразия 

в мире культурно-

го многообразия 

и навыки общения 

в мире культурно-

го многообразия 

в мире культурно-

го многообразия, 

испытывая незна-

чительные затруд-

нения 

в мире культурно-

го многообразия 

Владеть: УК-5.В8 

способами анализа 

разногласий и 

конфликтов в меж-

культурной ком-

муникации и их 

разрешения 

Владеть (В3) спо-

собами анализа 

разногласий и 

конфликтов в 

межкультурной 

коммуникации и 

их разрешения 

Не владеет спосо-

бами анализа раз-

ногласий и кон-

фликтов в меж-

культурной ком-

муникации и их 

разрешения 

Допускает ошибки 

в способах анализа 

разногласий и 

конфликтов в 

межкультурной 

коммуникации и 

их разрешения 

Хорошо владеет 

способами анализа 

разногласий и 

конфликтов в 

межкультурной 

коммуникации и 

их разрешения 

В совершенстве 

владеет способами 

анализа разногла-

сий и конфликтов 

в межкультурной 

коммуникации и 

их разрешения  

ОПК-8 
Знать ОПК-8.З10 - 

методы и средства 

разработки про-

граммного обеспе-

чения 

Знать (З6) методы 

и средства разра-

ботки программ-

ного обеспечения,  

Не знает методы и 

средства разработ-

ки программного 

обеспечения 

Имеет фрагмен-

тарные знания ме-

тодов и средства 

разработки про-

граммного обеспе-

чения 

Знает методы и 

средства разработ-

ки программного 

обеспечения, до-

пуская незначи-

тельные ошибки 

Знает методы и 

средства разработ-

ки программного 

обеспечения 

Знать ОПК-8.З11 - 

методы управле-

ния проектами 

разработки про-

граммного обеспе-

чения 

Знать (З7) методы 

управления проек-

тами разработки 

программного 

обеспечения,  

Не знает методы 

управления проек-

тами разработки 

программного 

обеспечения 

Имеет фрагмен-

тарные знания ме-

тодов управления 

проектами разра-

ботки программ-

ного обеспечения 

Знает методы 

управления проек-

тами разработки 

программного 

обеспечения, до-

пуская незначи-

тельные ошибки 

Знает методы 

управления проек-

тами разработки 

программного 

обеспечения 
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Код 

компетенци

и 

Код и 

наименование 

индикатора 

достижения 

компетенции  
 

Код и наименова-

ние результата 

обучения по дис-

циплине 
Критерии оценивания результатов обучения 

1-2 3 4 5 

Знать ОПК-8.З12 - 

способы организа-

ции проектных 

данных 

Знать (З8)  спосо-

бы организации 

проектных данных,  

Не знает способы 

организации про-

ектных данных 

Имеет фрагмен-

тарные знания 

способов органи-

зации проектных 

данных 

Знает способы ор-

ганизации проект-

ных данных, до-

пуская незначи-

тельные ошибки 

Знает способы ор-

ганизации проект-

ных данных 

Знать ОПК-8.З13 - 

нормативно-

технические доку-

менты (стандарты 

и регламенты) по 

разработке про-

граммных средств 

и проектов 

Знать (З9)  норма-

тивно-технические 

документы (стан-

дарты и регламен-

ты) по разработке 

программных 

средств и проектов 

Не знает норма-

тивно-технические 

документы (стан-

дарты и регламен-

ты) по разработке 

программных 

средств и проектов 

Имеет фрагмен-

тарные знания 

нормативно-

технических доку-

ментов (стандарты 

и регламенты) по 

разработке про-

граммных средств 

и проектов 

Знает нормативно-

технические доку-

менты (стандарты 

и регламенты) по 

разработке про-

граммных средств 

и проектов, допус-

кая незначитель-

ные ошибки 

Знает нормативно-

технические доку-

менты (стандарты 

и регламенты) по 

разработке про-

граммных средств 

и проектов 

Уметь ОПК-8.У9 - 

выбирать средства 

разработки 

Уметь (У7) выби-

рать средства раз-

работки, 

Не умеет выбирать 

средства разработ-

ки 

Умеет выбирать 

средства разработ-

ки, допуская ряд 

ошибок 

Умеет выбирать 

средства разработ-

ки, допуская не-

значительные 

ошибки 

Умеет выбирать 

средства разработ-

ки 

Уметь ОПК-8.У10 

- оценивать слож-

ность проектов 

Уметь (У8) оцени-

вать сложность 

проектов, 

Не умеет оцени-

вать сложность 

проектов 

Умеет оценивать 

сложность проек-

тов, допуская ряд 

ошибок 

Умеет оценивать 

сложность проек-

тов, допуская не-

значительные 

ошибки 

Умеет оценивать 

сложность проек-

тов 

Уметь ОПК-8.У11 

- планировать ре-

Уметь (У9) плани- Не умеет планиро-

вать ресурсы 
Умеет планировать 

ресурсы, допуская 

Умеет планировать 

ресурсы, допуская 

Умеет планировать 

ресурсы 
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Код 

компетенци

и 

Код и 

наименование 

индикатора 

достижения 
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Код и наименова-

ние результата 

обучения по дис-

циплине 
Критерии оценивания результатов обучения 

1-2 3 4 5 

сурсы ровать ресурсы, ряд ошибок незначительные 

ошибки 

Уметь ОПК-8.У12 

-  контролировать 

сроки выполнения 

и оценивать каче-

ство полученного 

результата. 

Уметь (У10)  кон-

тролировать сроки 

выполнения и оце-

нивать качество 

полученного ре-

зультата. 

Не умеет контро-

лировать сроки 

выполнения и оце-

нивать качество 

полученного ре-

зультата 

Умеет контроли-

ровать сроки вы-

полнения и оцени-

вать качество по-

лученного резуль-

тата, допуская ряд 

ошибок 

Умеет контроли-

ровать сроки вы-

полнения и оцени-

вать качество по-

лученного резуль-

тата 

Умеет контроли-

ровать сроки вы-

полнения и оцени-

вать качество по-

лученного резуль-

тата 

Владеть ОПК-

8.В14 - методами 

разработки техни-

ческого  задания, 

составления пла-

нов, распределения  

задач, тестирова-

ния и оценки каче-

ства программных 

средств 

Владеть (В4) ме-

тодами разработки 

технического  за-

дания, составления 

планов, распреде-

ления  задач, те-

стирования и 

оценки качества 

программных 

средств 

Не владеет мето-

дами разработки 

технического  за-

дания, составления 

планов, распреде-

ления  задач, те-

стирования и 

оценки качества 

программных 

средств 

Владеет методами 

разработки техни-

ческого  задания, 

составления пла-

нов, распределения  

задач, тестирова-

ния и оценки каче-

ства программных 

средств, допуская 

ряд ошибок 

Владеет методами 

разработки техни-

ческого  задания, 

составления пла-

нов, распределения  

задач, тестирова-

ния и оценки каче-

ства программных 

средств, допуская 

незначительные 

ошибки 

Владеет методами 

разработки техни-

ческого  задания, 

составления пла-

нов, распределения  

задач, тестирова-

ния и оценки каче-

ства программных 

средств 

 

 



 

Приложение 2  
КАРТА 

обеспеченности дисциплины учебной и учебно-методической литературой 
 

Дисциплина: Управление персоналом 
Код, направление подготовки: 09.04.01 Информатика и вычислительная техника 
Направленность (профиль): Нейросетевые технологии в автоматизированных систе-

мах управления 
№

 

п/

п  

Название учебного, учебно-

методического издания, автор, изда-

тельство, вид издания, год издания  

Количе-

ство 

экзем-

пляров в 

БИК 

Контингент 

обучающихся, 

использующих 

указанную ли-

тературу 

Обеспеченность 

обучающихся 

литературой, 
% 

Наличие 

электронного 

варианта в 

ЭБС 
(+/-) 

1  Кибанов, Ардальон Яковлевич.  

Управление персоналом органи-

зации : стратегия, маркетинг, ин-

тернационализация : учебное по-

собие для студентов вузов, обу-

чающихся по направлениям 

"Менеджмент" и "Управление 

персоналом" / А. Я. Кибанов, И. 

Б. Дуракова ; Государственный 

университет управления, Воро-

нежский государственный уни-

верситет. - Москва : ИНФРА-М, 

2013. - 301 с.  

25 15 100 - 

2 Формирование рациональной си-

стемы стимулирования персона-

ла организации [Текст] : моно-

графия / Н. С. Зоткина, А. В. Ко-

пытова ; ТИУ. - Тюмень : ТИУ, 

2016. - 158 с. : 

10+ЭР 15 100 + 

3 Захарова, Л. Н.  
Психология управления : учеб-

ное пособие / Л. Н. Захарова. - 

Москва : Логос, 2014. - 376 c. - 

URL: 
http://www.iprbookshop.ru/51639.h

tml . - Режим доступа: для автор. 

пользователей. - ЭБС "IPR 

BOOKS".  
 

ЭР 15 100 + 

4 Воденко, К. В.  

Управление персоналом : учеб-

ник / К. В. Воденко, С. И. Самы-

гин, К. Г. Абазиева, С. А. Тихо-

новскова [и др.]. - 2-е изд. - 

Москва : Дашков и К, 2019. - 374 

с. - URL: 

https://e.lanbook.com/book/119285

. - Режим доступа: для автор. 

пользователей. - ЭБС Лань 
 

ЭР 15 100 + 

http://www.iprbookshop.ru/51639.html
http://www.iprbookshop.ru/51639.html


25 
 

5  Методические основы найма 

персонала [Текст] : монография / 

М. С. Гусарова, И. Г. Решетнико-

ва, О. В. Ашихмин ; ТИУ. - Тю-

мень : ТИУ, 2018. - 114 с. 

10+ЭР 15 100 + 

ЭР – электронный ресурс для автор. пользователей доступен через Электронный ката-

лог/Электронную библиотеку ТИУ  http://webirbis.tsogu.ru /   

 
 

Заведующий  кафедрой МТЭК   ______________  В.В. Пленкина  

 

 «_____»_________2020 г. 
 

 
Директор БИК ____________ Д.Х. Каюкова  
 

«____» _____________ 2020 г. 
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